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امية وخاصة الترسانة العسكرية الأمريكية والاسرائيلية، ما رغم تفوق الترسانة العسكرية للجيوش النظ
زالت المنظمات المسلحة التي تنعتها الولايات المتحدة "بالإرهابية" مثل حزب الله وتنظيم القاعدة وغيرها تتمتع 
ل بمرونة عسكرية تسمح لها بتكوين جيوب مقاومة أو القيام بهجمات في مختلف أنحاء العالم، ولذلك تنصب مث

هذه الدراسات على محاولات فهم كيفية تحرك هذه المنظمات، وخططها التكتيكية والإستراتيجية ونقاط ضعفها 
ونقاط قوتها، وسبل تفكيك خلاياها، بحيث توضع كل هذه الأبحاث في خدمة المؤسسات العسكرية وعلى 

الدراسات التي قامت بها مؤسسة  رأسها المؤسسة العسكرية في كل من الولايات المتحدة واسرائيل، وهذه إحدى
راند في محاولة لتغطية كل الجوانب المذكورة وتقديم المشورة حول كيفية الحؤول دون قيام هذه المنظمات بعمليات 
عسكرية ضد أهداف مختلفة في العالم على الرغم من اعتراف المؤسسة بأن هذه التنظيمات ليست ذات طبيعة 

 لآليات التي تحبط أنشطتها. واحدة، ولا تنطبق عليها نفس ا
صفحات  101جاء في هذه الدراسة المكونة من جزئين )الجزء الأول  وفيما يلي استعراض وتلخيص لما

 صفحة(. 111والجزء الثاني 
 وبالتأكيد فإن الآراء الواردة في النص تعبر فقط عن آراء كاتبيها.

 الزيتونة
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 الجزء الأول
 تنظيمي لدى المجموعات الإرهابية الاستعداد للتدمير: التعلم ال

 وانعكاساته على محاربة الإرهاب
 

 الفصل الأول
 مقدمة

لقد أصبح الإرهاب والعنف الثائر خطرين ثابتين في عالمنا الحاضر. ففي كل يوم تقريباً، تنفذذ مموعذات غذير ةبعذة 
ا علذذى أنذذه إرهذذاب. وقذذدرة هذذذه للذذدول في مختلذذف البلذذدان عمليذّذات تتّسذذم بالعنذذف،  كذذن أن يصذذن ف العديذذد منهذذ

المجموعذذات علذذى تعذذديل أسذذاليبها وسذذلوكها ميذذزة هامذذة في كافذذة نشذذاطات المجموعذذات الإرهابيذذة. وهذذذه السذذلوكيات 
 التكيّفية  كن أن تمكّن المجموعات الإرهابية من:

 .أن تصبح أكثر فعالية في استخدام ما تختاره من أساليب وأسلحة -

 .لأسلحة الجديدة التي  كنها غالباً إلحاق المزيد من الأضرارأن تتكيّف مع الأساليب وا -

 تغيير سلوكها في مسعى للردّ على محاولات اختراقها، وزعزعة أساساتها وتدميرها. -

كما أن قدرة المنظمات الإرهابية على تغيير عملياتها مع الوقت بفعالية تربط بداهة بقذدرتها علذى الذتعلّم. وفي حذين 
تي تحذدث في المجتمذع، أو التذدابير المّذادّة أو التحذوّلات في ردود أفعذال الشذعب اذاه أنذوا  الهجمذات أن التغيّرات ال

 كذذن أن تذذوفر حذذافزاً للتغيذذير، غذذير أنذذه لا  كذذن للمجموعذذة الإرهابيذذة أن تتكيذّذف بشذذكل تلقذذائي. ولكذذي تتصذذدّى 
 عليهذذذا أن تواجذذذه يلايذذذة تحذذذديات سذذذتخبارات وأجهذذذزة الشذذذرطة للخطذذذر الذذذذ، يشذذذكّله الإرهذذذاب، يتعذذذينمنظمذذذات الا

 رئيسية:
 تقييم الأخطار وفهم سلوك المجموعة الإرهابية. -

 تطوير إستراتيجيات مّادّة وتنفيذها. -

 تخصيص الموارد وتطور المقاييس لتقييم النجاح في محاربة الإرهاب. -

تبذذلها هذذه المنظمذات مذن أجذل  وفهم كيفية تعلّم المنظمات الإرهابية  كن أن يسمح للمحلّلين مراقبذة الجهذود الذتي
ت في التصذذدّ، لهذذذه التحذذديات اسذذتخبار التغيذذير والتكيذّذف و كذذن بالتذذاع أن يسذذاعد أجهذذزة الشذذرطة ومتمعذذات الا

الثلايذذذة. كمذذذا أن فهذذذم عمليذذذات الذذذتعلّم لذذذدى هذذذذه المجموعذذذات ربمذذذا يسذذذاعد ا لّلذذذين أيّذذذاً في تحديذذذد نقذذذاط الّذذذعف 
 ة والعملياتية واستغلالها.الأساسية في تركيبتها التنظيمي

 

 الفصل الثاني
 ما هو المقصود بالتعلّم التنظيمي؟
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 كن وصف التعلّم التنظيمي بأنه عملية تكتسب مموعة مذا مذن خلالهذا معرفذة أو تكنولوجيذا جديذدة لتسذتخدمها 
، وزيادة فرصذها بعد ذلك في اتخاذ قرارات إستراتيجية أفّل، وتطوير قدرتها على تحسين أسذاليب خاصذة وتطبيقهذا
 في النجاح في تنفيذ عملياتها. وبعبارة مختصرة، التعلّم هو تغيير يهدف إلى تحسين أداء مموعة ما.

 التعلّم التنظيمي بوصفه عملية تتألف من أربعة أقسام
زن كتساب، والتفسير، والتوزيذع، وخذ كن وصف التعلّم بأنه عملية تشتمل على أربع مكوّنات لعمليات فرعية: الا 

أ، مرتبطذذة  –المعلومذذات والمعرفذذة. يتعذذين تنفيذذذ كافذذة العمليذذات الفرعيذذة الأربذذع بنجذذاح لكذذي تصذذبح المعرفذذة  تنظيميذذةً 
بوضوح بأهداف المجموعة، ومتوفرة للعديد من أعّاء المجموعات المختلفذة، ولا تتذأير بفقذدان الأعّذاء الإفذراديين. 

 في أكثر من ترتيب، وفقاً لسياق الأحداث.  وهذه العمليات الفرعية مترابطة و كن أن تحدث
 كتسابال 

لكي تتعلّم المجموعات، يتعين عليها اكتسذاب المعلومذات أو المعرفذة الذتي تحتذاه إليهذا لتقذدير قيمذة نشذاطاتها الحاليذة، 
 وفهم تأييراتها، وتحديد التغييرات المطلوبة من أجل السلوك المستقبلي بغرض تحسين الأداء.

 ومات من مصادر خارجيةكتساب المعلا 
تحصل المنظمات على اختلاف أحجامها علذى المعلومذات والمعرفذة مذن مصذادر خارجيذة، غذير أنذه مذن ا تمذل أكثذر 
أن تّذذطر المنظمذذات الصذذغيرة إلى البحذذث في امذذاره باسذذتمرار لأتجذذا نادراً مذذا اذذد كافذذة المعلومذذات الذذتي تحتذذاه إليهذذا 

 هر المصادر امارجية للمعلومات.داخل المجموعة. وفي ما يلي بعض أش
 تعتبر مراقبة نشاطات المجموعات الأخرى لجمع الأفكار أبسط الطرق لتجميع المعلومات.  :خبرات الآخرين

 كن للمجموعذات أن تحصذل علذى المعلومذات أو المعرفذة مذن المجموعذات الأخذرى  :التعاون مع المنظمات الأخرى
كانذت أهذداف المنظمذات الأخذرى ويقافتهذا متوافقذة مذع نشذاطات ويقافذة   المنخرطة في نشذاطات مشذابهة. وفي حذال

 المجموعة التي تسعى إلى الحصول على المعلومات، فإن هذه المنظمات  كن أن تكون مصادر في غاية القيمة.
في   كذذن للمجموعذذة أن تسذذتفيد مذذن مهذذارات امذذبراء المناسذذبين بتجنيذذدهم أو إشذذراكهم :الموووارد الريوورية ايارجيووة
 نشاطاتها كاستشاريين.

 كذذن لاكتسذذاب تكنولوجيذذات ذات إفذذادة محتملذذة أو أيذذة مصذذادر  :المصووادر المعرةيووة ايارجيووة أو التينولوجيووات
أن يزيذذذد بسذذذرعة مذذذن قذذذدرات  -والذذذتي تذذذتراوح بذذذين الأسذذذلحة ومخططذذذات خاصذذذة بأهذذذداف مرغوبذذذة –معرفيذذذة أخذذذرى 

خططذذات تصذذنيع قذذذائف المذذورتر مثذذال علذذى مموعذذة تسذذتخدم المجموعذذة. فاكتسذذاب الجذذيو الجمهذذور، الأيرلنذذد، لم
 المصادر المعرفية امارجية.

 كتساب المعلومات من مصادر داخليةا 
سذتفادة مذن عادة ما امع المجموعة أو تطوّر معلومات جديدة داخل صفوفها. وهي تعمل في سذبيل ذلذك علذى الا

 يلاية مصادر رئيسية وهي:
 ومات التي تتواريها المنظمة من قادتها المؤسسين.وهي المعل :المعرةة الذاتية
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تذذوفر النشذذاطات المسذذتمرة للمجموعذذة معلومذذات قيّمذذة تذذدفع في ااذذاه التطذذور : ايووبرا المراةوورا )الووتعلّم موون الأدا (
عتمذذذذدت علذذذذذى االمعذذذذرفي. فالتحسذذذذينات الذذذذتي أدخلهذذذذا الجذذذذيو الجمهذذذذور، الأيرلنذذذذد، في اسذذذذتخدام قذذذذذائف المذذذذورتر 

 تي اكتسبها من محاولاته الأولى الفاشلة. وهذا مثال على كيفية تعلّم المجموعة من الأداء.المعلومات ال
 كذن توجيذه البحذوث الداخليذذة والجهذود المبذولذة في التطذوير نحذو أهذداف مثذل صذذياغة  :التطووير الوداخلي للمعرةوة

 أساليب وصنع أسلحة جديدة لدعم العمليات التي تقوم بها المجموعة.
سذتخدام مذا لم تكذن تملذك القذدرة علذى تقيذيم معذ  لا  كذن أن تّذع المجموعذة المعلومذات أو المعرفذة في الا: التفسير

وقيمة المعلومة أو المعرفذة الجديذدة الذتي اكتسذبتها. ويتعذين علذى المجموعذة تعلذّم الذدرو  واسذتخلاش الأحكذام بشذأن 
الذذتي  كذذن القيذذام بهذذا في المسذذتقبل، والمعرفذذة يلايذذة أصذذناف مذذن النشذذاطات وهذذي: النشذذاطات الحاليذذة، والنشذذاطات 

 والإجراءات القد ة.
يتطلذب الذتعلّم التنظيمذي إيصذال المعرفذة إلى الأشذخاش المناسذبين داخذل المجموعذة. كمذا يلعذب التوزيذع دوراً : التوزيع

. ومذن شذأن ذلذك مركزياً في تسهيل عملية تخزين المعلومات وزيادة القدرة على توفيرها لاستخدامها في وقت لاحذق
 أن يقلّل من خطر تراجع أداء عملية التعلّم في المنظمة. 

حتفاظ بمعلوماتها ومعرفتها لّمان إمكانية الوصول إليهذا في المسذتقبل. وبمذا أن يتعين على المجموعات الا: التخزين
تنشذذط منذذذ مذذدة طويلذذة حتفذذاظ بالمعرفذذة، فذذإن المجموعذذات الذذتي ذاكذذرة الأفذذراد مكذذان غذذير منيذذع إلى حذذد  بعيذذد في الا

 تفّل استخدام مستودعات أخرى مثل:
 وهي أساليب فعالة جداً في نقل الدرو  إلى الأعّاء الجدد في المجموعة. :اللغة، واليعائر والرموز

بمذا أن هياكذل المجموعذة تحذدد نشذاطات كافذة أعّذاء المنظمذة، ففذي مقذدورها تذوفير طريقذة فعالذة  :الهياكل التنظيمية
 بعض أنوا  الدرو  التنظيمية."لمأْسسة" 

 كذذذن أن يذذذوفر تخذذذزين المعلومذذذات خذذذاره إطذذذار المجموعذذذة )علذذذى الإنترنذذذت أو عنذذذد أعّذذذاء  :المسوووتودعات ايارجيوووة
 حتفاظ بالمعرفة الأساسية.ينتمون إلى منظمات حليفة( إستراتيجية بديلة لّمان الا

 النماذج المختلفة للتعلّم التنظيمي
فة إلى التعلّم بطرق مختلفة وفي أوقات مختلفذة. وبمذا أن البي ذة تتغذير بدرجذة كبذيرة، تحتذاه هذذه تحتاه المجموعات المختل

المجموعات إلى إدخال تغييرات جذرية لكي تحافظ على بقائها. ولذلك، فهي تعتمد على تطوير أسذاليبها السذابقة 
الذذتعلّم مذذذن نشذذاطات جديذذذدة بالكلّيذذذة أو  أ، –أو مذذا يعذذذرف بالذذتعلّم المسذذذتمر، وربمذذا تسذذذعى وراء "الذذتعلّم المتقطذذذع" 

إحذذداث تحذذوّلات كبذذيرة في التخطذذيط والتنفيذذذ. وكقاعذذدة عامذذة، اذذر، عمليذذة الذذتعلّم المتقطذذع بذذوتيرة سذذريعة جذذداً، في 
 حين ار، عملية التعلّم المستمرّ بالتدريج وعلى امتداد فترة زمنية أطول.
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 الفصل الثالث
 ير فعالالحاجة إلى التعلّم من أجل تغي

فرصذذة امذتلاك أفرادهذذا –إن فعاليذة المجموعذة الإرهابيذذة الذتي تنقصذذها القذدرة علذى الذذتعلّم تحذددها الصذذدفة بدرجذة كبذيرة 
السذذذابق للمهذذذارات المطلوبذذذة، وفرصذذذة يبذذذوت جذذذدوى أ، تحذذذوّل عرضذذذي أو اعتبذذذاطي تقذذذوم بذذذه المجموعذذذة. والمجموعذذذة 

صذو  نشذاطاتها بطريقذة منهجيذة مذن أجذل متابعذة أهذدافها التنظيميذة الإرهابية التي  كنهذا الذتعلّم بنجذاح،  كذن أن ت
سذذذتناد إلى سذذذلوكها السذذذابق، ونشذذذاطاتها الحاليذذذة، بفعاليذذذة. ولذذذذلك، يتعذذذين تقيذذذيم نشذذذاطات المجموعذذذة الإرهابيذذذة بالا

 وخطواتها المستقبلية.
 تطوير وتحسين وتوظيف الأسلحة أو الأساليب الجديدا

مثل التفجير، وشنّ هجمات بالأسذلحة الناريذة، والقيذام بعمليذات  –تلكها المجموعة كلما زادت التكتيكات التي تم
 كلما زادت مرونتها وحريّتها العملياتية.  - خطف، واستخدام أسلحة غير تقليدية

 تطوير المهارات مع استخدام الأسلحة أو التيتييات الحالية
يقذاً مثاليذاً للتكتيذك، غذير أن الفذارق بذين التذأيير الذذ، تحديذه برغم أن تنفيذ العمليات الإرهابيذة نادراً مذا يتطلذب تطب

عمليذذة جذذرى تنفيذذذها بشذذكل جيذذد وعمليذذة جذذرى تنفيذذذها بطريقذذة سذذي ة،  كذذن أن يكذذون كبذذيراً. ففذذي الحذذد الأد ، 
لى  كن للعمليات سي ة التنفيذ أن تّرّ بصورة المجموعة الإرهابيذة كمنظمذة عسذكرية فعالذة. فذالهجوم الذذ، يذؤد، إ

مذذذثلاً إلى مقتذذذذل عذذذذدد كبذذذذير جذذذداً مذذذذن الأشذذذذخاش، أو إلى إصذذذذابة الهذذذذدف امطذذذأ، أو تنفيذذذذذ العمليذذذذة في وقذذذذت غذذذذير 
ات فعذذذذل عنيفذذذذة تّذذذذرّ بالمجموعذذذذة، أو تفسذذذذد كافذذذذة الذذذذدعم الشذذذذع  لنشذذذذاطات المجموعذذذذة مناسذذذب،  كذذذذن أن يثذذذذير ردّ 

 وأجندتها.
أن تقلذّل مذن احتمذال دفذع مثذل هذذه الأغذان الغاليذة. كمذذا  كذن للمجموعذة الإرهابيذة الذتي تملذك القذدرة علذى الذتعلّم 

أن الجهذذود الفعالذذة المبذولذذة في الذذتعلّم تسذذمح للمنظمذذات الإرهابيذذة بذذزيادة مسذذتوى خبراتهذذا في ميذذادين حساسذذة مثذذل 
 ستخبارات، والنشاطات اللوجستية.صنع العبوّات، وعمليات القنص، وجمع الا

 ستفادا منهاستخراراتية والتجميع المعلومات ال
معرفذذة مذذأ، وأيذذن، وكيفيذذة شذذنّ العمليذذة مذذن  -سذذتخبارات الصذذحيحة تعتمذذد المجموعذذات الإرهابيذذة علذذى امذذتلاك الا

 ستخبارات المتوفرة للمجموعة  كن أن تعني الفارق بين النجاح والفشل.أجل إحداث أعظم تأيير. ونوعية الا
موعذذذات الإرهابيذذذة مقذذذاربات منهجيذذذة لّذذذمان الحصذذذول علذذذى عنذذذد التحّذذذير لعمليذذذات معينذذذة، يتّبذذذع العديذذذد مذذذن المج

ويحذذذتفظ العديذذذد مذذذن هذذذذه المجموعذذذات بشذذذبكات مذذذن الأفذذذراد الذذذذين يعملذذذون علذذذى إيصذذذال  المعلومذذذات الصذذذحيحة.
وعذذادة مذذا تتوصذذل إلى زر  مصذذادر داخذذل الحكومذذة والأجهذذزة الأمنيذذة إمذذا عذذبر اختراقهذذا أو  المعلومذذات إلى المنظمذذة.

 م عناصر في تلك الأجهزة. هأنفسانيد عملاء هم 
 
 



 6 

 إحراط الجهود الهادةة إلى محاربة النياطات الإرهابية
مذذذن الأهذذذداف ا وريذذذة  اربذذذة الإرهذذذاب تغيذذذير البي ذذذة الذذذتي تنشذذذط فيهذذذا المجموعذذذة الإرهابيذذذة، بحيذذذث تصذذذبح معرفتهذذذا 

ات تكتيكيذذة هامذذة للتغلذّذب علذذى قذذدرة وإمكاناتهذذا الحاليذذة عد ذذة النفذذع. وبذذدورها، اذذر، المجموعذذات الإرهابيذذة تغيذذير 
 ستفادة من مواطن الّعف التي أحديتها.الأجهزة الأمنية على الا

 المحاةظة على قدرات المجموعة بالرغم من خسارا بعض أعضائها
تنطذذو، نشذذذاطات المجموعذذذات الإرهابيذذذة علذذى مخذذذاطر تهذذذدد أفرادهذذذا، الذذذذين  كذذن أن ي قتذذذل بعّذذذهم أو ي عتقذذذل أينذذذاء 

مليات مما يهدد بّيا  خبرات المنظمة. ومن أجل "مأسسذة" المعرفذة الذتي  كذن أن تحذافظ علذى إمكذانات تنفيذ الع
المجموعة، تعمل المنظمة على توزيع المعرفة على سذائر أعّذائها، بحيذث  كذن دعذوة الأفذراد إلى المشذاركة في مخيمذات 

 تدريب أو إلى أمكنة آمنة. 
 

 الفصل الرابع
 :م آلية التعلّم لدى المجموعات الإرهابية في محاربة الإرهابكيف  كن أن يساعد فه

تشكّل المجموعات الإرهابية هدفاً متحركّاً يصعب إلى حذد  بعيذد ضذربه. والجهذود الفعالذة الهادفذة إلى محاربذة الإرهذاب 
ر هذذذه تتمحذذور حذذول امذذتلاك القذذدرة علذذى توقذّذع كيفيذذة تطذذوّر هذذذه المجموعذذات بمذذرور الوقذذت. ووصذذف عمليذذة التطذذو 

يشذذكل امطذذوة الأولى للتوصذذل إلى هذذذا الهذذدف، غذذير أن فهذذم العمليذذات الذذتي يحذذدث التطذذوّر مذذن خلالهذذا يزيذذد علذذى 
امطذذذوة الأولى أ.يذذذة. تذذذوفر دراسذذذة التطذذذور التنظيمذذذي نافذذذذة علذذذى كيفيذذذة تغذذذيّر المجموعذذذات الإرهابيذذذة وتكيّفهذذذا، وهذذذي 

المجموعذذذة مذذذن أجذذذل التغيذذير، وتوقذّذذع مذذذا إذا كانذذذت المجموعذذذة  كتشذذذاف الجهذذذود الذذتي تبذذذذلهاا تنقسذذم إلى يلايذذذة مراحذذذل: 
 ستنجح في نشاطاتها، والعمل على إزالة الأسباب التي تساعد المجموعة على التعلّم.

 كتياف جهود المجموعات الإرهابية الهادةة إلى التغييرا 
تقذوم بهذا المجموعذة الإرهابيذة. غذير أن إذا عدنا إلى الوراء، نجد أنه من السذهل اكتشذاف عمليذة الذتعلّم التنظيمذي الذتي 

اكتشاف هذه الجهود قبل اكتمال عملية التغيير واستخدامها في هجوم أصذعب بكثذير. وهنذا تذبرز الأ.يذة القصذوى 
 لفهم عملية التغيير و كن تلخيص عملية الفهم بامطوات التالية:

 ستخباراتتوجيه الجهود الهادفة إلى اميع الا 

 ستخباراتييل الاالمسا.ة في التحل 

 تحديد المعرةة اللازمة ليي تنجح المجموعة في التعلّم
كتسذذذاب المجموعذذذة الإرهابيذذذة كذذذلاً مذذذن المعرفذذذة الصذذذريحة والّذذذمنية. ا يتطلذذذب اتبّذذذا  تكتيذذذك أو سذذذلاح جديذذذد بنجذذذاح 

تحقيذذذق  وعمليذذذة الذذذتعلّم سذذذتنجح فقذذذط إذا تمكنذذذت المجموعذذذة مذذذن جمذذذع التوليفذذذة الصذذذحيحة للمعرفذذذة الذذذتي تمكّنهذذذا مذذذن
أهذذذذدافها. و كذذذذن أن تأتي هذذذذذه التوليفذذذذة مذذذذن مصذذذذادر خارجيذذذذة أو بتطويرهذذذذا داخليذذذذاً مذذذذن خذذذذلال البحذذذذوث وإجذذذذراء 

 التجارب.



 7 

 العلاقة المترادلة بين إجرا ات محاربة الإرهاب وجهود المجموعات الإرهابية من أجل التييّف والتغيير
لأمنيذذة وقذذوى تطبيذذق القذذانون. ولاجذذراءات الذذتي تتخذذذها تخذذوض المجموعذذات الإرهابيذذة صذذراعاً دائمذذاً ضذذد الأجهذذزة ا

هذذذه الأجهذذزة تأيذذير مباشذذر وقذذو، علذذى مذذا تتعلمذذه المجموعذذات الإرهابيذذة والكيفيذذة الذذتي يذذتم بهذذا هذذذا الذذتعلّم. والتطذذوير 
دراتها المستمر لهذه الإجراءات يتطلّب حمل المجموعات الإرهابية على إكمال مسيرتها لمجذرّد ا افظذة علذى مسذتوى قذ

 الحاع.
أيبتذذت المجموعذذات الإرهابيذذة بذذدورها قذذدرتها علذذى الذذتعلّم المباشذذر مذذن القذذوات الأمنيذذة وذلذذك مذذن خذذلال المراقبذذة وبنذذاء 

ستخبارات. وهذه الجهود تساعد هذه المجموعات علذى تصذميم عمليذات هجوميذة معينذة.  قدرات مخصصة لجمع الا
سذتخبارات، والقذوى الأمنيذة. ؤير علذى الجهذود الذتي تبذذلها أجهذزة الاكما أن تكيّف المجموعات الإرهابية  كذن أن يذ

 فالتعديلات التي اريها هذه المجموعات في عملياتها  كن أن اعل جهود الأجهزة الأمنية عد ة القيمة.
 التدخل بغرض تحريف عملية التعلّم أو صياغة نتائجها

بطريقذذذة مباشذذذرة،  كذذذن تصذذذميم اسذذذتراتيجيات تتّبذذذع مقتربذذذة أقذذذل  بذذذدلاً مذذذن محاولذذذة منذذذع المجمذذذو  الإرهابيذذذة مذذذن الذذذتعلّم
ستخبارات، فسوف تلجأ إلى تركيز مذوارد الذتعلّم مباشرة. فإذا كانت المجموعة قلقة من احتمال اختراقها من قِبل الا

تراتيجية لديها على التدابير الدفاعية بدلاً من تركيزهذا علذى شذنّ عمليذات هجوميذة. ونتيجذة لذذلك، تذوفر هذذه الإسذ
 فرصة لتحويل المجموعة "لميزانية التعلّم" بطرق تقلّل من امطر الذ، تشكّله المجموعة.

 
 الفصل ايامس

 محدودية مقاربة التعلّم المعتمد على التعلّم التنظيمي في تحليل والتخطيط العملياتي في محاربة الإرهاب
ارات وتطبيذذق القذذانون، نعتقذذد بأن مقاربذذة تعتمذذد علذذى سذذتخبختصاصذذيين في الابنذذاء علذذى تحليلنذذا ومناقشذذاتنا مذذع الا

التعلّم التنظيمي لتحليل سلوك المجموعات الإرهابية  كذن أن يقذدّم إسذهامات كبذيرة في التخطذيط وتنفيذذ العمليذات 
 اماصة بمحاربة الإرهاب. غير أن هذه المقاربة لن تكون مناسبة بالّرورة لكل حالة.

 موعة الإرهابية وعضويتهاالحاجة إلى ةهم هييلية المج
بمذذا أن نشذذاطات وعمليذذات الذذتعلّم اذذر، داخذذل المنظمذذة، يتعذذين علذذى ا لذّذل امذذتلاك مذذا يكفذذي مذذن المعلومذذات حذذول 
هذذذه العمليذذات الداخليذذة مذذن أجذذل بنذذاء مذذوذه مقنذذع للمنظمذذة. وعلذذى سذذبيل المثذذال، إذا كانذذت العّذذوية في إحذذدى 

كون مذذن الصذذعوبة بمكذذان صذذياغة الأسذذ لة واختبذذار الفرضذذيات المتعلقذذة بكيفيذذة المنظمذذات الإرهابيذذة مهولذذة تمامذذاً، سذذي
توزيع المعلومات بين أعّائها وكيف  كن أن يؤير ذلذك التوزيذع علذى قذدرة المجموعذة علذى الذتعلّم. كمذا يتعذين علذى 

لذتعلّم الذتي تقذوم بهذا نتقاء أكثر "وحدات التحليل" ملائمة بعناية من أجل تحليل نشذاطات اامحلّلي نشاطات التعلّم 
 المجموعة الإرهابية.
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تركّز النظريات المعتمدة على التعلّم على فهم هجمات الإرهابيين الإفراديذة، أو نشذاطاتهم، أو : طريعة نماذج التعلّم
سذذلوكهم كجذذزء مذذن مذذط عذذام ضذذمن ةريذذب عمليذذاتهم السذذابقة. وبالتذذاع، فذذإن التحليذذل المسذذتند إلى فهذذم كيفيذذة تعلذّذم 

 عتبار التغيّرات في نشاطات المجموعة الإرهابية مع الوقت.وعة الإرهابية يحتاه إلى الأخذ بعين الاالمجم
بوجذذذه عذذذام،  كذذذن اعتبذذذار نتيجذذذة الذذذتعلّم تغذذذيّراً في "مسذذذتوى معرفذذذة" : الصوووعوبات المصووواحرة لقيوووال نتوووائ  الوووتعلّم

تسذتلزم جمذع البيذانات المتعلّقذة بكيفيذة تغذيّر مخزوتجذا  المنظمة. غير أن قيا  نتائج عملية التعلّم الذتي تقذوم بهذا المجموعذة
من المعرفة نتيجة للجهود التي تبذلها في التعلّم. وبالتاع، فإن قيا  التعلّم غالباً ما ينساق نحذو المؤشذرات الذتي  كذن 

باشذذر. كمذذا ملاحظتهذذا والذذتي تذذدل علذذى قذذدرة المنظمذذة علذذى التغذذيّر أو علذذى جهودهذذا التغييريذذة كبذذديل عذذن القيذذا  الم
 توجد مؤشرات  كن ملاحظتها تدل على التحسين المستمر، بما في ذلك تحسين قدرة المجموعة على:

 .عتقالختراق والاتفاد، الا -

 .ستخدام ما تختاره من أسلحة بدقةّ وفعاليةا -

 .ستخبارات آنية وذات صلة بنشاطاتهااجمع  -

 .قتصادشنّ هجمات تحدث ضرراً متزايداً في الا -

 .د القتلى والجرحى في الهجوم الواحدزيادة عد -

إن فهذم كيفيذة تعلذّم المجموعذة في غايذة الإفذادة دائمذاً : ةهم مسواةة القودرا علوى الوتعلّم في عمليوات إرهابيوة معينوة
من حيث تقدير مدى النجذاح الذذ، سذتحرزه المجموعذة في تطذوير قذدرات جديذدة أو اكتسذاب تكتيكذات جديذدة. 

دائمذاً في تقذدير فذرش نجذاح المجموعذة في عمليذات معينذة. والمجموعذات الذتي تختذار أهذدافاً  غير أن هذذا الفهذم لا يفيذد
 بارزة ومحمية جيداً بسبب وضوحها أو جاذبيتها  كن أن تكون جيدة على نحو خاش في التعلّم.
نفّذذها بنجذاح. فذإذا وهناك حالات ربما لا تحتاه فيها المجموعة الإرهابيذة إلى أن تذتعلّم الكثذير لكذي تخطذط لعمليذة وت

سذلحة مواقع أو أفراد  كنها مهاجمتهم بنجذاح باسذتخدام الأ–كانت المجموعة تركّز على اختيار أهداف غير منيعة 
ختلافذذذات، يتعذذذين علذذذى ا لذّذذل الذذذذ، فقذذذد تكذذذون متطلبذذذات الذذذتعلّم قليلذذذة. وبسذذذبب هذذذذه الا -والتكتيكذذذات المتذذذوفرة

سذتهداف أن يذؤير تنظيمي فهذم كيذف  كذن لسذلوك المجموعذة الإرهابيذة في الايستخدم موذجاً معتمداً على التعلّم ال
 على تبعات قدرتها على التعلّم وعلى فرصها في تحقيق نجاح عملياتي وبالعكس.
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 الفصل السادل
 :ستنتاجاتا

   :منستخبارات وقوى الألحماية الشعب من امطر التي تمثلّه المنظمات الإرهابية، يتعين على أجهزة الا
 تقدير امطر وفهم سلوك المجموعات الإرهابية الإفرادية. 

 تطوير وتنفيذ إستراتيجيات مّادّة فعالة لاكتشاف جهود المجموعات الإرهابية وإحباطها. 

  تخصذذيص المذذوارد المناسذذبة لمجابهذذة الأعذذداء ا تملذذين والمؤكذذدين وتطذذوير مقذذاييس لتقيذذيم فعاليذذة هذذذه المقذذاييس في
 .محاربة الإرهاب

 تقييم ايطر الذي تييّله المجموعات الإرهابية الإةرادية وةهم سلوكياتها
يذذوفر فحذذص سذذلوك المجموعذذات الإرهابيذذة مذذن منظذذور الذذتعلّم التنظيمذذي صذذورة مشوشذذة عذذن نجاحاتهذذا وفشذذلها. توجذذد 

المنظمذذذات بتكذذذار، والتنذذذافس بفعاليذذذة مذذذع مموعذذذات معينذذذة أيبتذذذت امتلاكهذذذا لقذذذدرات هامذذذة جذذذداً علذذذى الذذذتعلّم والا
سذذتخباراتية والقذذوى الأمنيذذة، وبنذذاء القذذدرات اللازمذذة لتنفيذذذ عمليذذات معقذذدة. وهنذذاك مموعذذات أخذذرى تعذذاني مذذن الا

صذعوبات في الذذتعلّم بكفذاءة وتتمتذذع بقذدرة محذذدودة علذى التكيذذف مذع الظذذروف المتغذيرة. كمذذا  كذن لنمذجذذة الطريقذذة 
توفر أيّاً طريقة لتحليذل أو توقذّع التغيذيرات ا تملذة في التهديذد الذذ،  التي تتّبعها المجموعات الإرهابية في التعلّم أن

 تشكّله مع مرور الوقت. 
 تطوير وتنفيذ إستراتيجيات مضادّا ةعالة

مذذع أن فهذذم الذذتعلّم التنظيمذذي في المجموعذذات الإرهابيذذة لا يذذوفّر "الرصاصذذة الفّذذية" للتصذذد، لمشذذكلة الإرهذذاب، غذذير 
لتطذوير اسذتراتيجيات جديذدة تسذتهدف نشذاطات هذذه المجموعذات وتقذوّض قذدراتها. و كذن أنه يوفّر قاعدة معرفية 

 للنماذه المعتمدة على التعلّم التنظيمي أن توفّر مقاربات بديلة للمشكلة الإرهاب. 
 تخصيص الموارد وتطوير مقاييس لتقييم ةعالية الجهود في محاربة الإرهاب

رهذذذاب محذذذدودة، فمذذذن الواجذذذب اتخذذذاذ قذذذرارات بشذذذأن كيفيذذذة تخصذذذيص هذذذذه المذذذوارد. بمذذذا أن المذذذوارد المتذذذوفرة  اربذذذة الإ
وبالتذذاع، فذذإن تخصذذذيص المذذوارد لكافذذذة الطذذرق ا تملذذذة للتحقيذذق ولمواجهذذة كافذذذة المجموعذذات الإرهابيذذذة الذذتي  كذذذن أن 

لمجموعذات الذتي تشكّل خطراً على النا  والأمة، يشكل تحدّياً حرجاً. والهدف هو الّذغط بأقصذى مذا  كذن علذى ا
المجموعذذات الذذتي لا تملذذك امطذذط والنيذذة وحسذذب، بذذل والذذتي تمكنذذت مذذن بنذذاء  –تشذذكل أكذذبر خطذذر مؤكذذد ومحتمذذل 

 قدرات تمكّنها من تنفيذ هذه امطط. 
سذذذذذتخبارات اللازمذذذذذة لشذذذذذنّ الهجمذذذذذات، وامذذذذذتلاك تتذذذذذيح قذذذذذدرة المجموعذذذذذة الإرهابيذذذذذة علذذذذذى التكيذّذذذذف والتطذذذذذور جمذذذذذع  الا

اللازمذذذة لتنفيذذذذ عملياتهذذذا، وتفذذذاد، الإجذذذراءات الأمنيذذذة المتخذذذذة لحمايذذذة الأهذذذداف الجذابذذذة.  التكتيكذذذات والأسذذذلحة
وبالتذذاع فذذإن المنظمذذات الذذتي تذذتعلّم بشذذكل جيذذد تشذذكل التهديذذد الأكثذذر خطذذراً. كمذذا أن المجموعذذات الذذتي ي ذذرجح أن 

 ستخبارات أولوية قصوى.هزة الاتنجح جهودها تمثل خطراً أكثر احتمالًا وينبغي أن ت عطيها القوى الأمنية وأج
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 الجزء الثاني
 الاستعداد للتدمير: دراسة حالة )حزب الله(

 

 الفصل الأول
 المقدمة:

في البي ذذذذة الذذذذتي نعذذذذيو فيهذذذذا اليذذذذوم، أصذذذذبح خطذذذذر الإرهذذذذاب والعنذذذذف الثذذذذور،، بمذذذذا في ذلذذذذك الهجمذذذذات بالغذذذذة التذذذذأيير 
تغذذيرة لهذذذا امطذذذر أفذذرزت الحاجذذة إلى إةذذاد طذذرق جديذذذدة والهجمذذات غذذير التقليديذذة مذذن الأمذذذور الثابتذذة. والطبيعذذة الم

 لدراسة مشكلة الإرهاب وتحليل سلوك المجموعات الإرهابية.
تتمثل إحدى المقاربات المبتكرة في دراسة الذتعلّم التنظيمذي لذدى الإرهذابيين. فالمجموعذات الإرهابيذة منظمذات تعمذل 

 محذور الفعاليذة وحسذب، بذل ومحذور عمليذة البقذاء أيّذاً. والتغيذير في بي ات متفجرة حيث لا تعتبر القدرة على التغيير
 بدوره يتطلّب التعلّم.

 كذذن للمجموعذذة الإرهابيذذة المتمرسذذة في عمليذذة الذذتعلّم أن اذذد حلذذولاً للعديذذد مذذن المشذذكلات، وتعذذدّل التكتيكذذات 
خذلال التصذميم. و كذن أن يذتراوح والسلوكيات، وتلّ  حاجاتها بطريقة منهجيذة، وتطذوّر أجنذدتها الإسذتراتيجية مذن 

التصذذميم بذذين بذذذل الجهذذود مذذن أجذذل التطذذوير المسذذتمر للمهذذارات في النشذذاطات الذذتي تقذذوم بهذذا المجموعذذة أصذذلًا، مثذذل 
تحسين مهذارات الرمايذة أو صذناعة المتفجذرات، وبذين التغيذيرات المتقطعذة، مثذل اعتمذاد أسذلحة أو مقذاربات تكتيكيذة 

سذتخبارات ء هذا النو  من امطر القابل للتكيّف، يتعين على القوى الأمنية وأجهزة الاجديدة بالكلّية. وعلى ضو 
 محاولة استباق العدو.

 الحاجة إلى وصف عمليّة التعلّم وةرحها
 كذذن وصذذف الذذتعلّم بأنذذه تغيذذير يهذذدف إلى تحسذذين أداء المنظمذذة. تملذذك المنظمذذات الإرهابيذذة نظامذذاً يتمتذذع "بذذذاكرة" 

سذذذذتفادة مذذذذن قذذذذدرات أعّذذذذائها في تحقيذذذذق أهذذذذداف ، عّذذذذو فيهذذذذا. وهذذذذي تسذذذذمح للمنظمذذذذة بالاأكذذذذبر مذذذذن ذاكذذذذرة أ
المجموعذذة، مذذع التقليذذل في نفذذس الوقذذت مذذن اتّكالهذذا علذذى أ، عّذذو فيهذذا. ولكذذي نفهذذم كيذذف تتغذذير المجموعذذات مذذن 

ج جهودهذا، أجل تحسين أدائها، يتعين علينا وصف ما سبق للمجموعة أن تعلّمته، وسبب ذلك، والذتمعّن في نتذائ
 وشرح كيفية شرو  المجموعة في التعلّم.

تركّذذز هذذذه الدراسذذة علذذى عمليذذة الذذتعلّم لذذدى المجموعذذات الإرهابيذذة علذذى الصذذعيد التكتيكذذي والعمليذذاتي، ونركّذذز، علذذى 
 وجه امصوش، على الجهود التي تبذلها من أجل:

 أن تصبح أكثر فعالية في تطبيق تكتيكاتها وأسلحتها. -

 واستخدام أسلحة ذات تأييرات مدمّرة. تبنّي تكتيكات -

 تغيير سلوكها بهدف الردّ على ا اولات الهادفة إلى اختراقها، وإضعافها، وتدميرها. -
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 حزب الله
إلى حذذذذذين انسذذذذذحاب الجذذذذذيو  1985يتنذذذذذاول هذذذذذذا الفصذذذذذل الذذذذذتعلّم التنظيمذذذذذي لحذذذذذزب الله منذذذذذذ انطلاقتذذذذذه في العذذذذذام 

.  كذن تقسذيم عمليذة الذتعلّم لذدى حذزب الله إلى يذلاث مراحذل 5000 مذايو/ ي من جنوب لبنذان في أيارسرائيلالا
، كانذت وتذيرة الذتعلم بطي ذة نسذبياً. وامتذدت 1988و 1983منفصلة. في المرحلة الأولى، الذتي امتذدت بذين عذامي 

أو  ، وكانت مرحلة حديت فيها زيادات كبذيرة في الذتعلّم المسذتمرّ 1992إلى العام  1989المرحلة الأولى من العام 
يون في إحبذذاط سذذرائيلالتحذذوّع. وفي هذذذه المرحلذذة، أعذذاد الحذذزب تنظذذيم صذذفوفه رداً علذذى النجاحذذات الذذتي أحرزهذذا الا

عملياتذذه، واسذذتحدث قيذذذادة  كنهذذا نقذذذل "الذذتعلّم مذذذن خذذلال التنفيذذذذ" في الميذذدان إلى وحداتذذذه المتعذذددة. وفي المرحلذذذة 
 إلى فذترة مذن الذتعلّم ركّذز فيهذا علذى التحسذين المسذتمرّ في نتقل حزب اللها، 1999إلى  1996الأخيرة الممتدة من 

 نشاطاته الحالية، وخصوصاً في ما يتعلّق بالتكيّف مع نظم الأسلحة الجديدة.
 نرذا تاريخية

حذذذزب الله منظمذذذة عسذذذكرية تنشذذذط في جنذذذوب لبنذذذان وعملذذذت علذذذى شذذذنّ هجمذذذات إرهابيذذذة وعمليذذذات فدائيذذذة ضذذذد 
. وعلذى العكذس مذن العديذد مذن المنظمذات العسذكرية، تمكّذن حذزب الله 1985العذام ية منذ اسرائيلأهداف غربية و 

. 5000مذذذايو / ي أحذذذاد، الجانذذذب مذذذن جنذذذوب لبنذذذان في أيارسذذذرائيلنسذذذحاب الامذذذن تحقيذذذق هدفذذذه الأساسذذذي: الا
 ومنذ ذلك الحين، ركّز الحزب جهوده على التحوّل إلى منظمة سياسية.

يشكّلون ملس الشورى لديه. وللحزب جناح سياسي يشذرف عليذه مكتذب عّواً  17تتألف قيادة حزب الله من 
عّذذذواً، وجنذذذاح عسذذذكر،، يسذذذمى المقاومذذذة الإسذذذلامية، ويشذذذرف عليذذذه قذذذادة إقليميذذذون.  12سياسذذذي مؤلذذذف مذذذن 

وبالإضافة إلى ذلك، تولّى زمام قيادة الحزب قائذدان كبذيران طذوال فذترة عملياتذه الذتي امتذدت لعشذرين عامذاً. أقذدمت 
، وبعذذدها 1995 فبرايذذر /ية علذذى اغتيذذال القائذذد الأول، واسذذه عبذذا  الموسذذو،، في شذذباطسذذرائيلات الأمنيذذة الاالقذذو 

 تولّى حسن نصر الله قيادة الحزب.
من الناحية الإيديولوجية، حزب الله منظمة إسلامية شيعية. وهو يتبّ  النظرة العالمية للأمّة التي امع المسذلمين مذن 

، لكنذذه يعتذذبر أن آيذذة الله امميذذني حاكمذذاً ملهمذذاً للأمّذذة، ويعتذذبر علذذي خذذامن ي صذذاحب "الولايذذة العذذرب وغذذير العذذرب
الشرعية على المسلمين" اليوم. وهذا المفهوم، الذ، يشار إليه بولاية الفقيه، ةعل مذن إيذران المركذز الذديني لحذزب الله 

 والعالم الإسلامي، وهي فكرة يرفّها المسلمون السنّة. 
ذذيرة ممذذذا سذذرائيل، شذذنّ الحذذزب هجومذذه الإرهذذات الأول بتفجذذيره مقذذذرّ قيذذادة الجذذيو الا1985ام في العذذ ي في بلذذدة الطِّ

ي إلى إنشذذذاء منطقذذذة عازلذذذة بذذذين سذذذرائيلشخصذذذاً. وباحذذذتلال جنذذذوب لبنذذذان، سذذذعى الجذذذيو الا 111أدّى إلى مقتذذذل 
لمنطقذة العازلذة أصذبحت المصذدر الأول للتذوتر يين. ومن دواعذي السذخرية أن اسرائيلالمجموعات الإرهابية والمدنيين الا

علذذذى لذذذزوم موقذذذف الذذذدفا . وبمذذذا أن باقذذذي الأراضذذذي  اسذذرائيلي ممذذذا أجذذذبر سذذذرائيلبذذين المسذذذلّحين اللبنذذذانيين والجذذذيو الا
يتجذاوز المنطقذة الذتي كانذت تحتلّهذا  اسذرائيلاللبنانية كانت تحت الحماية السورية، فإن أ، عمل هجومي من جانب 

ي علذذى سذذرائيل إشذذعال مواجهذذة كذذبرى مذذع سذذوريا. وبالتذذاع فقذذد أجذذبر هذذذا امذذط  الذذدفاعي الجذذيو  الاقذذد يتسذذبب في
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عتماد بشكل متزايد علذى التقذدم التكنولذوجي مذن أجذل ا افظذة علذى وضذعه الذدفاعي. وهذذا مذا سذح لحذزب الله الا
اتذذه العدائيذذة. وبالمثذذل، كانذذت إيذذران وسذذوريا بامذذتلاك زمذذام المبذذادرة وا افظذذة عليهذذا معظذذم الفذذترة الذذتي شذذنّ فيهذذا عملي

محكذذذومتين بالذذذديناميات الإقليميذذذة. فلذذذم يكذذذن في مقذذذدور الحذذذزب شذذذنّ هجمذذذات كبذذذيرة مذذذن غذذذير أن يعذذذرّض الذذذدولتين 
 الراعيتين له لعواقب وخيمة.
 العمليات والتيتييات

ف وشذذذذنّ هجمذذذذات (، قذذذذام بعمليذذذذات اختطذذذذا1988-1983خذذذذلال مرحلذذذذة الذذذذتعلّم العمليذذذذاتي الأولى للحذذذذزب )
(  1992-1989ية في بذذيروت وجنذذوب لبنذذان. والمرحلذذة الثانيذذة )اسذذرائيلانتحاريذذة ضذذد أهذذداف أميركيذذة وفرنسذذية و 

كانذت فذذترة تحذوّل وتعلذّذم متقطذذع هامذة بالنسذذبة إلى حذذزب الله. ولم يسذتطع الحذذزب أن يتكيذّذف مذع الأسذذلحة الجديذذدة 
ية سذذرائيلتنظذيم صذذفوفه مذن أجذذل التعامذذل مذع الّذذغوط الاويطذوّر حملذذة عسذكرية نفسذذية معقذذدة وحسذب، بذذل وأعذذاد 
والذذتي انتهذذت  1999إلى العذذام  1996متذذدت مذذن العذذام االمتزايذذدة. وأخذذيراً، دخذذل الحذذزب في مرحلذذة تعلذّذم ضذذخمة 

 ي.سرائيلبانسحاب الجيو الا
-3891المرحلة الأولى: الهجمات النتحارية، عمليات ايطف، وغيرها من تيتييات أخذ الرهائن )

3899) 
لطالمذذا كانذذت العمليذذات الانتحاريذذة الطذذابع المميذذز للنجذذاح العمليذذاتي لحذذزب الله. وعلذذى سذذبيل المثذذال، قذذاد أعّذذاء في 

ية ممذا أدّى إلى قتذل أو اسذرائيلن قافلذة عسذكرية باوند من المتفجرات بالقرب م 1000الحزب شاحنة محم لة بحواع 
تشذذذرين جنذذذدياً عذذذلاوة علذذذى الإرهذذذابيين أنفسذذذهم. وبالمثذذذل شذذذنّ الحذذذزب في  150جذذذرح كافذذذة أفرادهذذذا البذذذال  عذذذددهم 

نتحذارياً آخذر ضذد الجنذود الأميركيذين والفرنسذيين في بذيروت باقتحذام يكنذات قذوات اهجوماً  1983أكتوبر الأول/ 
 RAND Terrorism باونذذذد مذذذن المتفجذذذرات. واسذذذتناداً إلى 1000ارتين محم لتذذذين بقرابذذذة حفذذذظ السذذذلام بسذذذي

Chronology 1988و 1983نتحذذذذذارياً بذذذذذين عذذذذذامي ا( هجومذذذذذاً 30)مذذذذذن أصذذذذذل  19، شذذذذذارك حذذذذذزب الله في ،
 ية وأمريكية وفرنسية.اسرائيلواستهدف في معظمها أهدافاً 

هذذذذه المرحلذذذة، والأهذذذداف تّذذذمنت صذذذحافيين غذذذربيين، كمذذا شذذذارك الحذذذزب في عذذذدد مذذذن عمليذذذات امطذذذف خذذلال 
مذذذوا بالعمذذذل كجواسذذذيس أو  ومسذذذؤولين في السذذذفارات، وأسذذذاتذة مدرّسذذذين في الجامعذذذة الأميركيذذذة في بذذذيروت الذذذذين اته 

 بأتجم عملاء أجانب.
 قذام بهذا حتجذاز الرهذائن الذتيالم تحتج عمليات امطف هذه إلى مهارة أو تعلّم بدرجة كبيرة، غير أن بعض حذوادث 

الحذزب كانذت أكثذذر تعقيذداً. ومذذن أكثذر هذذذه العمليذات تعقيذذداً كذان اختطذذاف طذائرة الركذذاب الأميركيذة تي دبليذذو أ، 
، ومهاجمذذذة 1983، ووضْذذذع سذذذيارة ه تفجيرهذذذا عذذذن ب عذذذد في مطذذذار الكويذذذت الذذذدوع في 1982 ويونيذذذ/ في حزيذذذران

 .1982مكاتب شركة العال في تركيا في 
ولى لحزب الله مشذوّقة بدلالذة الذتعلّم التنظيمذي لارهذابيين لأن المجموعذة بذدأت نشذاطاتها بعمليذات تعتبر السنوات الأ

 صعبة نسبياً. ومعظم ا لّلين يعزون ذلك إلى حراّ  الثورة الإيرانيين.
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 (3881-3898المرحلة الثانية: حرب العصابات )
ووسّذذع  سذذرائيلف جذذيو لبنذذان الجنذذوت المذذواع لافي هذذذه الفذذترة، بذذدأ حذذزب الله عمليذذات اخذذتراق منهجيذذة في صذذفو 

شذذذبكات الذذذدعم التابعذذذة لذذذه في جنذذذوب لبنذذذان. مذذذن الناحيذذذة العملياتيذذذة، كانذذذت تلذذذك، المرحلذذذة الذذذتي بذذذدأ فيهذذذا الحذذذزب 
ية في سذذذرائيلبتحويذذذل انتباهذذذه بعيذذذداً عذذذن الأهذذذداف الدوليذذذة في بذذذيروت والتركيذذذز علذذذى نحذذذو متزايذذذد علذذذى الأهذذذداف الا

ي. سذرائيلل أوائل التسعينات، بدأ حزب الله بشنّ هجمات ناجحة على المراكز الأمامية للجذيو الاالجنوب. وبحلو 
بدأت تظهر معالم عملية التعلّم لدى حذزب الله باسذتخدامه لصذواريب الكاتيوشذا الذتي كذان في مقذدوره تحسذين دقتّهذا 

والجليذل بدقذّة. ويعتقذد  اسذرائيلفي شمذال قادراً علذى اسذتهداف المواقذع  1996ومداها، بحيث أنه بات بحلول العام 
في مقذذدور الحذذزب إصذذابة مدينذذة حيفذذا  يون مذذن الجنذذوب، باتسذذرائيلامذذبراء بأنذذه في الوقذذت الذذذ، انسذذحب فيذذه الا

 بنجاح.
ية عبذذا  الموسذذو، ليتذذولى القيذذادة مذذن بعذذده حسذذن نصذذر الله. سذذرائيل، اغتالذذت القذذوات الا1995فبرايذذر / وفي شذذباط

نظور التعلّم المؤسساتي، نجد أن مقتل الموسو، لم ينتج عنه "خسذارة " الكثذير مذن المعرفذة. ولاحظذت وإذا نظرنا من م
إحدى الصحف أنه على الرغم من أن عدد الهجمات الذتي شذنها الحذزب لم يرتفذع خذلال السذنة الأولى الذتي أعقبذت 

رّ بذذوتيرة تصذذاعدية. وفي مذذا يتعلذّذق سذذتمااغتيذذال الموسذذو،، لكذذن معذذدل القتلذذى في الهجذذوم الواحذذد وتعقيذذد الهجمذذات 
ية في بيذذونس آيذذر ، وبعذذد ذلذذك سذذرائيلباغتيذذال الموسذذو،، فجّذذر حذذزب  الله بعذذد شذذهر مذذن تلذذك الحاديذذة السذذفارة  الا

نتحذارياً آخذذر في الأرجنتذين ضذد مركذذز يقذافي يهذذود،. وهذذان الهجومذان ملفتذذان للنظذر لجملذذة ابسذنتين، شذن هجومذذاً 
ية و/أو يهوديذذة خذذاره منطقذذة اسذذرائيلمذذا يوضذذحان قذذدرة الحذذزب علذذى ضذذرب أهذذداف مذذن الأسذذباب. الأول هذذو أتج

. وفي نظر العديد من امبراء،  ثل الهجومان جهداً من جانذب الحذزب اسرائيلتأييره المباشر في جنوب لبنان وشمال 
ن الجذذذذيو ، أعلذذذذن رئذذذذيس أركذذذذا1993أغسذذذذطس / لذذذذرد  أيذذذذة محذذذذاولات مسذذذذتقبلية لاغتيذذذذال قادتذذذذه. بالطبذذذذع، في آب

 تنذذع الحذذزب بموجبذذه عذذن شذذنّ هجمذذات  اسذذرائيلي إيهذذودا باراك عذذن التوصذذل إلى اتفذذاق بذذين حذذزب الله و سذذرائيلالا
ي لحملذذذة القصذذذف علذذذى قذذذرى الحذذذزب في سذذذرائيلوالجليذذذل في مقابذذذل وقذذذف الجذذذيو الا اسذذذرائيلصذذذاروخية علذذذى شمذذذال 

 جنوب لبنان.
 

-3882يين، وإحراز النصر النهائي )اسرائيلنود المرحلة الثالثة: صواريخ الياتيوةا، خطف )..( ج
3888) 

ي بأنذذذذه يحقذذذذق النصذذذذر في مناوشذذذذاته اليوميذذذذة مذذذذع الجذذذذيو سذذذذرائيل، أقنذذذذع حذذذذزب  الله الشذذذذعب  الا1996بحلذذذذول العذذذذام 
يين وتفجذذير عبذذوات مزروعذذة اسذذرائيلي. فقذذد كذذان الحذذزب قذذادراً علذذى إبذذراز صذذورته عذذبر خطذذف )..( جنذذود سذذرائيلالا

بشذذن هجمذذات جويذذة  اسذذرائيليين الواحذذد تلذذو الآخذذر. وإذا ردّت سذذرائيلرق بقصذذد قتذذل الجنذذود الاعلذذى جوانذذب الطذذ
 .اسرائيلعلى قواعد حزب الله وجرحت )..( مدنيين، فسوف يردّ الحزب بإطلاق صواريب الكاتيوشا على شمال 

 التدريب
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ه علذذذى مهذذذارات أعّذذذائه. وكمذذذا ذكذذذرنا لطالمذذذا كذذذان التذذذدريب عنصذذذراً هامّذذذاً في قذذذدرة حذذذزب الله علذذذى الذذذتعلّم ومحافظتذذذ
سذذابقاً، فذذإن معظذذم ا لّلذذين يعذذزون النجاحذذات العملياتيذذة المبكذذرة إلى التذذدريب الذذذ، وفذّذره حذذراّ   الثذذورة الإيرانيذذون. 

طذذذلاق إسذذذتخدم الحذذذزب نظذذذام الذذذتعلّم مذذذن خذذذلال التنفيذذذذ )الأداء( عنذذذدما تحذذذوّل أعّذذذاء الحذذذزب مذذذن اوبعذذذد ذلذذذك، 
مذذن أمذذاكن مكشذذوفة إلى إطلاقهذذا مذذن داخذذل القذذرى حيذذث كذذانوا يتمتعذذون بالغطذذاء، وبالتذذاع   صذذواريب ةو الموج هذذة

 كانوا قادرين على توجيه صواريخهم بدقةّ.
مقذذاتلي الحذذزب الأساسذذيين في المخيمذذات الفلسذذطينية، لكنذذه  -إن لم نقذذل كذذل –في فذذترة السذذبعينات، تذذدرّب العديذذد 

يب للمجموعات الفلسطينية، بما في ذلك الجهذاد الإسذلامي والجبهذة سرعان ما أسس قواعد خاصة به وفّرت التدر 
سذذذتخدمت انتفاضذذذة الأقصذذذى، االقيذذذادة العامذذذة. ويشذذذير امذذذبراء إلى أنذذذه أينذذذاء انذذذدلا   –الشذذذعبية لتحريذذذر فلسذذذطين 

 ،5001مذذذار  / المجموعذذذات الفلسذذذطينية ألغامذذذاً أرضذذذية مصذذذنوعة يذذذدوياً بنذذذاء علذذذى ابتكذذذارات حذذذزب الله. وفي آذار
ي حيذذث حذذاولا تفجذذير سذذرائيلنتحذذاريين في مسذذتوعبات شذذحن مذذن غذذزة إلى مرفذذأ أشذذدود الااهربّذذت حمذذا  مهذذاجم ين 

نفسذذيهما بالقذذرب مذذن خذذزاّنات الوقذذود في المنطقذذة. والذذدلائل تشذذير إلى أن العمليذذة حذذرّض عليهذذا، وربمذذا خطذذط لهذذا، 
 أفذذذادت مموعاتذذذه اماصذذذة وعملياتذذذه، بذذذل حذذذزب الله. ويشذذذير هذذذذان المثذذذالان لذذذيس فقذذذط إلى أن تذذذدريبات حذذذزب الله

 وأيبتت قدرة الحزب على نقل دروسه إلى المجموعات الأخرى التي تعمل في بي ات مختلفة.
 اللوجستيات

أظهذذر حذذزب الله يلايذذة أمذذاط مختلفذذة للعمليذذات اللوجسذذتية. في الذذنمط الأول، وفذّذرت سذذوريا وإيذذران المذذال والأسذذلحة 
. وفي الذنمط الثذاني، بذ  الحذزب بنيذة تحتيذة دوليذة اسرائيلالعصابات التي يشنّها على  لحزب الله من أجل دعم حرب

لتهريب الأسلحة وغسيل الأموال، إضافة إلى بعذض المشذاركة في اذارة المخذدرات. وأخذيراً، وفذّر الحذزب الذدعم المذاع 
جذذدداً إضذذافة إلى الذذدعم السياسذذي في لأنذذوا  مختلفذذة مذذن الجمعيذذات اميريذذة في لبنذذان، والذذتي وفذّذرت بذذدورها منذّذدين 

 نتخابات.الا
 الدعم من سوريا وإيران

كمذذا هذذذو الحذذال مذذذع التذذدريب، تتلقّذذذى شذذبكة حذذذزب الله دعمذذذاً خارجيذذاً مذذذن سذذوريا وإيذذذران. وفائذذدة هذذذاتين الذذذدولتين 
لّذذب المذذال الذذراعيتين لا تقتصذذر علذذى الأسذذلحة الجديذذدة الذذتي توفراتجذذا، بذذل تتعذذدّى ذلذذك إلى تأمذذين خذذط إمذذدادات 

والأسذذلحة والذذذخائر وهذذذا مذذا وفذّذر للحذذزب إمكانيذذة الابتكذذار لأنذذه لم يحذذتج إلى تركيذذز الكثذذير مذذن مذذوارده علذذى شذذراء 
الأسلحة مثلما يركّز الإرهابيون. فقد كان قادراً مثلاً على الحصذول علذى صذواريب ةو مذن إيذران ص تخصذيص الوقذت 

ي أن حذذزب الله بذذدأ بّذذمّ سذذرائيل أواخذذر التسذذعينات، لاحذذظ الجذذيو الاوالمذذوارد اللازمذذة لتطذذوير اسذذتخدامه لهذذا. وفي
ي إلى التفجذير المبكّذر لهذذه المتفجذذرات سذرائيلالمتفجذرات الذتي يذتم الذتحكّم فيهذذا عذن ب عذد في ترسذانته. ولجذأ الجذذيو الا

سذذذلاحهم أو باسذذذتخدام الذذذتردد الراديذذذو، ذاتذذذه الذذذذ، يسذذذتخدمه أفذذذراد الحذذذزب. وبذذذدلاً مذذذن أن يتخلذّذذى الحذذذزب عذذذن 
تكتيكهم، عاد إلى شبكته اللوجستية بغرض الحصول على ترقية لأسلحته. والنتيجة كانذت عبذوات تفج ذر عذن ب عذد 

 مزودة بأجهزة تشويو، إضافة إلى عبوات يتم تفجيرها بواسطة حاسوب يوفر إرسالات ذات ترددات متعددة.
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 الرنية التحتية للسوق السودا  الدولية
ه اماصة بالسوق السوداء لاستكمال الدعم الذذ، يحصذل عليذه مذن إيذران وسذوريا. تراوحذت أسس حزب الله شبكت

معظذذم نشذذاطات هذذذه السذذوق بذذين المشذذاركة في تهريذذب المخذذدرات وتهريذذب الأسذذلحة إلى تهريذذب السذذلع، بهذذدف جمذذع 
المسذاعدات الذتي تصذله عتماد شي اً فشي اً على بنيتذه هذذه، لا مذن أجذل اسذتبدال الأموال للمنظمة. وبدأ الحزب بالا

كتشذذفت السذذلطات ا ، 5000 ويونيذذ/ مذذن إيذذران، وإمذذا للتقليذذل مذذن اعتمذذاده علذذى المصذذادر امارجيذذة. وفي حزيذذران
بولايذذذة كارولينذذذا الشذذذمالية حلقذذذة لتهريذذذب السذذذجائر في شذذذارلوت. ه تتبذّذذع أيذذذر هذذذذه المجموعذذذة ممذذذا أدى إلى اكتشذذذاف 

غان، وه توجيذذه الذذتهم إلى يلايذذة أفذذراد في النهايذذة. وادّعذذت السذذلطات بأن خذذلايا مشذذابهة في ديتذْر ويذذت، بولايذذة ميتشذذي
هذذذذذؤلاء الأفذذذذذراد كذذذذذانوا متذذذذذورّطين أساسذذذذذاً في عمليذذذذذات غسذذذذذيل الأمذذذذذوال، إضذذذذذافة إلى تذذذذذوفير وثائذذذذذق مذذذذذزو رة، ومعذذذذذدات 

ة بغسذيل تصالات، ومتفجرات، وغيرهذا مذن المعذدات، لحذزب الله. كمذا أن الحذزب معذروف جيذداً بعملياتذه اماصذللا
 الأموال وتهريب الأسلحة في المثلّث الحدود، الواقع بين الباراغوا، والأرجنتين والبرازيل. 

 الجمعيات اييرية المحلّية
وأخذذذيراً، تتّذذذمن البنيذذذة التحتيذذذة اللوجسذذذتية لحذذذزب الله أيّذذذاً توزيذذذع الأمذذذوال في المنذذذاطق الفقذذذيرة مذذذن بذذذيروت وجنذذذوب 

سذتياء حملة مركّزة على القرى اللبنانية في المنطقة ا تل ة بهذدف إثارة الا اسرائيلت لبنان. ففي أوائل التسعينات، بدأ
والغّب ضد حزب الله في مسعى لقطع الدعم ا لّي عنه. في البداية، بدا أن العملية سذتنجح، غذير أن الحذزب ردّ 

ب مؤسسذة إعذادة البنذاء. كمذا أسذس عليها بتخصيص موارد كبيرة لترميم المنازل المتّررة. ولهذا الغذرض، أسذس الحذز 
مؤسسة الشهداء لذدعم أرامذل الشذهداء وأطفذالهم، وأسذس لجنذة لإعذادة التمذوين لإغايذة الفقذراء. والنشذاطات اميريذة 

ر ، وتذوفير المسذاعدات الغذائيذة. وهذذا مثذال يوضذح قذدرة الحذذزب اللحذزب تتّذمن تذوفير الرعايذة الطبّيذة، وبنذاء المذد
 ة والتصدّ، له.على تحديد مصدر المشكل

 ستخرارات والأمن العملياتيال
تّذذذذذمنت التذذذذذدريبات الأولى الذذذذذتي وفّرهذذذذذا حذذذذذراّ  الثذذذذذورة الإيرانيذذذذذون تطبيقذذذذذات أمنيذذذذذة عملياتيذذذذذة أساسذذذذذية. وفي أوائذذذذذل 
التسذعينات، جنذّذد الحذذزب بعذذض السذذكان في القذرى داخذذل الشذذريط ا تذذل وبالقذذرب منذه مذذن أجذذل تحذذذير الحذذزب مذذن 

. وبذذدأ القرويذذون الذذذين غلفذذون جغرافيذذة المنطقذذة وتّاريسذذها بمراقبذذة الإجذذراءات الروتينيذذة الذذتي يينسذذرائيلهجمذذات الا
سذتخباراتية وفذّرت الأسذا  ي والتبلي  عنها لحزب الله. والأهذم مذن ذلذك أن هذذه الشذبكة الاسرائيليتّبعها الجيو الا

وات الذذتي يذذتم تفجيرهذذا عذذن ب عذذد مذذع الألغذذام  بتكذذارات الحذذزب. وعلذذى سذذبيل المثذذال، فذذإن الجمذذع بذذين زر  العبذذالمعظذذم 
 ختباء في الجوار.يين كانوا يغادرون مركباتهم والاسرائيلكان ناجحاً لأن هؤلاء القرويين أفادوا الحزب بأن الجنود الا

سذذتخبارية في زر  عملائذذه في صذذفوف جذذيو لبنذذان الجنذذوت في أواخذذر التسذذعينات. كمذذا اسذذتخدم الحذذزب شذذبكته الا
سذذتخبارات التذذابع للحذذزب سذذح لمجموعاتذذه بتبذذنّي واسذذتخدام التكنولوجيذذات الحديثذذة بطريقذذة جهذذاز جمذذع الاويبذذدوا أن 

أفّل. فقذد لذوحظ أن الحذزب بذدأ في تلذك الفذترة باسذتخدام المنذاظير الليليذة الذتي حصذل عليهذا مذن إيذران أو سذوريا، 
ية علذذى السذذرعة الكبذذيرة في سذذرائيلبارات الاسذذتخممذذا سذذح لتلذذك المجموعذذات بتطذذوير قذذدراتها. وعلذّذق مسذذؤولون في الا
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تصذذر في مذذن يصذذل إلى  تنذذامي قذذدرات الحذذزب علذذى جمذذع المعلومذذات في شذذهادتهم أمذذام الكنيسذذت بقذذولهم "املاصذذة تخ 
نقطذذة الكمذذين أولًا... إذا وصذذلنا نحذذن أولًا، تمكّنذذذا مذذن ضذذرب المجموعذذة الذذذتي تحمذذل المتفجذذرة، وإن هذذم وصذذذلوا أولًا، 

إتجذذذذا في الغالذذذذب مسذذذألة تتعلذّذذذق بمذذذذن  تلذذذذك معلومذذذذات اسذذذتخباراتية أفّذذذذل". وعذذذذبّر اللذذذذواء في الجذذذذيو زرعذذذوا العبذذذذوة. 
ي غات أشكيناز، عن القلق مذن ذلذك بقولذه "يتعذين علينذا انذّب الذروتين كمذا نتجنذّب الطذاعون... ينبغذي سرائيلالا

 علينا تغيير طريقتنا في العمل طوال الوقت".
 ستنتاجاتا

ي. والنجاح الذ، أحرزه الحذزب يرجذع بدرجذة كبذيرة إلى سرائيل خصماً مقتدراً تمثل في الجيو الالقد واجه حزب الله
قدرته على التعلّم ومكاملة معرفته الجديدة مع ممارساته اليومية على عدة أصذعدة. كمذا أيبذت قدرتذه علذى اكتشذاف 

نتحاريذذة قذذدرة حذذزب أظهذذرت الهجمذذات الانقذذاط الّذذعف في تكتيكاتذذه اماصذذة وإجذذراء التغيذذيرات اللازمذذة. وأخذذيراً، 
 الله على خزن المعرفة، لسنين عديدة، وإعادة تطبيقها عندما يتطلّب الوضع ذلك.

 التطريق: الميوّنات الأربع للتعلّم التنظيمي
طريقذذة جيذذدة  -كتسذذاب والتفسذذير والتوزيذذع والتخذذزينالا  -يذذوفر مذذوذه الذذتعلّم التنظيمذذي المؤلذذف مذذن أربذذع مكذذونات 

 ل عملية التعلّم بتجزئتها إلى أقسام تسهّل فهمها.لتحلي
 كتسابال 

هناك العديد من الأمثلة على اكتساب المجموعات كذلاً مذن المعرفذة الّذمنية والصذريحة مذن المذدى الشذامل للمصذادر 
 امارجية والداخلية.

 مصادر المعرةة ايارجية
ل مراقبة نشاطات المجموعات الأخذرى، بذدون جهذد :  كن الحصول على المعلومات من خلاالتجربة غير المراةرا

 ملحوظ من جانب المراقبين.
بما أتجا  كن أن تذوفر كذلاً مذن المعرفذة الّذمنية والصذريحة اللازمتذين لاسذتخدام المعلومذات  الموارد الريرية ايارجية:

الأمثلذة علذى ذلذك تعذاون حذزب رد البشذرية مذن خذاره المجموعذة مصذدراً جذذّاباً للمعلومذات. ومذن ابفعالية، تعتبر المذو 
 الله مع إيران وسوريا.

وفذّذذذرت الرعايذذذذة المسذذذذتمرةّ مذذذذن جانذذذذب لإيذذذذران لحذذذذزب الله خطذذذذوط  كتسوووواب مصووووادر المعرةووووة أو التينولوجيووووات:ا 
إمدادات أةحت له تكريس جهوده للتعلّم في النواحي الأخرى. لكن امتلاك تلك الأسلحة مذن المصذادر امارجيذة 

الحصول على المعرفة الّمنية اللازمة لاسذتخدامها. فقذد احتذاه حذزب الله إلى تعذديل الطذرق الذتي  لا يعني بالّرورة 
 كان يستخدمها في إطلاق صواريب "ةو" التي حصل عليها من إيران.
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 مصادر المعرةة الداخلية
انذت المفتذاح للعديذد مذن : برغم أن أ.ية المعرفذة الإدراكيذة تصذبح أقذل أ.يذة مذع الوقذت، غذير أتجذا كالمعرةة الإدراكية

نطذذلاق مذذع التمتذذع بقذذدرات عسذذكرية النجاحذذات. فخذذبرة مؤسسذذي حذذزب الله في المليشذذيات الأخذذرى مكّنتْذذه مذذن الا
 معتبرة.

التصذذذذذحيح والتطذذذذذوير بالاسذذذذذتناد إلى الذذذذذدرو   -: يعتذذذذذبر الذذذذتعلّم مذذذذذن الأداء ايوووووبرا المراةووووورا )الوووووتعلّم مووووون الأدا (
عذاملًا هامّذاً بالنسذبة إلى المجموعذة. وعلذى سذبيل المثذال، كذان اسذتخدام حذزب  -المستخل صة من نشاطات المجموعذة 

الله لصذذواريب ةو غذذير فعّذذال في البدايذذة إلى أن عذذدّل طريقتذذه في اسذذتخدام هذذذا السذذلاح. كمذذا أن الحذذزب تمكذذن مذذن 
 عتماد على خبرته في استخدامها.تحسين دقةّ صواريب الكاتيوشا بالا

: من الأمور البارزة الجهود التي تبذلها المجموعات في تطوير قدراتها الداخليذة بغذرض تصذميم ةتطوير المعرةة الداخلي
الأسذذلحة وتصذذنيعها. فحذذزب الله، بذذرغم تمتعذذه بإمذذدادات مسذذتمرةّ ووفذذيرة مذذن الأسذذلحة، سذذعى وراء تنفيذذذ عمليذذات 

ة وا افظذذة عليهذذا لابقذذاء سذذتخباراتيسذذتثمارات ضذذخمة مذذن أجذذل تطذذوير قدراتذذه الااتصذذنيعية داخليذذة. وقذذد خصذذص 
 على عمليات معينة من العلّم بشكل مستمرّ.

لكي تتعلّم المنظمة، ستحتاه إلى امتلاك القدرة على تقييم فعالية نشاطاتها الحالية واتخذاذ القذرارات بشذأن : التفسير
، أدّى التكامذل بذين ما إذا كان ينبغي عليها مواصلة انتهاه بعض النشاطات واميذارات في المسذتقبل. في حذزب الله

الممثلذذين الذذدينيين والوحذذدات المقاتلذذة إلى توييذذق الذذروابط بذذين هيكليذذة الإدارة المركزيذذة والوحذذدات، ممذذا جنّبذذه حذذالات 
بحيذذذث  –نشذذذقاق الذذذتي لوحظذذذت في المجموعذذذات الأخذذذرى. وكذذذان في مقذذذدور الحذذذزب أن يفسذذذر المعلومذذذات داخليذذذاً الا

مستوى القاعدة. وفي حال اعت برت مفيدة، فإنه يصذار إلى توزيعهذا علذى كامذل  نطلاقاً اتنساب الأفكار إلى الأعلى 
 المجموعة.
لطالمذذا قذذدّر البذذاحثون في مسذذائل الإرهذذاب أ.يذذة التذذدريب ونشذذر المعرفذذة داخذذل المنظمذذات الإرهابيذذة. لقذذد : التوزيووع

لمعلومات أيناء تذدريب عذدد  اشترك حزب الله في صراعات طويلة جداً، مما استوجب بذل جهود ضخمة في توزيع ا
بتكذذذارات الهيكليذذذة مثذذذل تكامذذذل كبذذذير نسذذذبياً مذذذن الأفذذذراد علذذذى المهذذذارات الذذذتي تتطلّبهذذذا هذذذذه الصذذذراعات. كمذذذا أن الا

الشيوخ ا اربين في الحزب سهّلت عملية توزيع المعلومات بتوفيرها قنذوات لنقذل المعلومذات مذن أحذد أقسذام المنظمذة 
 إلى قسم آخر.

ن أن تكذذون الذذذاكرة التنظيميذذة خطذذرة علذذى المجموعذذة الإرهابيذذة: فتذذدوين المعرفذذة بطريقذذة اعلهذذا متذذوفرة  كذذ: التخووزين
علذذى نطذذاق واسذذع للأفذذراد  كذذن أن ةعذذل المنظمذذة عرضذذة للخطذذر. فذذالقوى الأمنيذذة أحذذرزت نجاحذذات بارزة بسذذبب 

ابيذذة. وبوضذذع أفذذراد معينذذين معذذاً أو اسذذتيلائها علذذى مسذذتندات ورقيذذة أو ملفذذات حاسذذوبية تعذذود إلى المجموعذذات الإره
بالذذذذتحكم بطريقذذذذة تنظذذذذيم الأفذذذذراد وتواصذذذذلهم، تذذذذوفر هيكليذذذذات المجموعذذذذات طريقذذذذة لتخذذذذزين أنذذذذوا  معينذذذذة مذذذذن المعرفذذذذة 
التنظيمية وتّمن انتقالها إلى كل فرد في المجموعة. ومن الأمثلة على ذلذك التحذوّلات الذتي أجراهذا الحذزب مذن أجذل 

 ه عبر تنظيمهم على أسا  وظيفي بدلًا من تنظيمهم على أسا  جغرافي.رفع مستوى كفاءة وحدات
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 الفصل التاسع
 ملاحظات ختامية

توضح دراستنا للمجموعات الإرهابيذة أ.يذة القذدرة علذى الذتعلّم التنظيمذي كإحذدى مكذونات امطذر. وامطذر الذذ، 
، والفشذل في تحصذيل بعذض أنذوا  المعرفذة تشكله العديد من هذه المجموعات يرتبط بشكل وييق بقدرتها علذى الذتعلّم

يحذذدّ مذذن مسذذتوى الّذذرر والإصذذابات الذذتي  كذذن أن تتسذذبب بهذذا. كمذذا أتجذذا توضذذح حقيقذذة أن الذذتعلّم التنظيمذذي لذذيس 
 عملية سهلة. والطرق اماصة التي تساعد على التعلّم التنظيمي تفرض على المجموعات إجراء مقايّات:

 اسع وا افظة على إجراءات أمنية عملياتية مشدّدة.بين توزيع المعلومات على نطاق و  -

بين التركيز على امبرة في تسهيل عملية التعلّم التخصصي والقدرة الموزعة التي تعوّض عن خسذارة أعّذاء  -
 أساسيين في المجموعة.

 عتماد على مصادر خارجية.بين مركزية القدرات والا -

لذذتعلّم الإسذذتراتيجي علذذى مسذذتوى المجموعذذة والمبذذادرة الفرديذذة بذذين المراقبذذة المشذذددة مذذن أجذذل تذذوفير إمكانيذذة ا -
 والحريّة في التشجيع على التعلّم التكتيكي على مستوى الوحدة.

وعلى اختلاف الأزمان والمناطق، تنتقذي المجموعذات خيذارات مختلفذة. وبالنظذر إلى الطبيعذة العنيفذة لهذذه النشذاطات، 
تها أ.يةً بالنسبة إلى الجهود الهادفة إلى تحجيمها أو إلحاق الهز ة بها. ومذع يكتسي فهم  العوامل التي تسهم في خيارا

تطوّر التكنولوجيذات وتغذيّر المجتمعذات، تتغذيّر معهذا طبيعذة البي ذة الذتي يواجههذا كذل مذن المجموعذات الإرهابيذة والقذوى 
في التكيذّف مذع التغيذيرات، والنجذاة مذن الأمنية. وقدرة المجموعات الإرهابية على التعلّم في غاية الأ.ية لكي تذنجح 

الّذذذغوط الذذذتي تفرضذذذها عليهذذذا النشذذذاطات  الأمنيذذذة والنشذذذاطات المّذذذادة لارهذذذاب، وفي العمذذذل علذذذى تطذذذوير برامهذذذا 
والسذعي وراء تحقيذق أهذدافها الإسذتراتيجية. ومذن شذأن امذتلاك رحيذة واضذحة لكيفيذة متابعذة هذذه المجموعذات لعمليذذة 

ر، أن تحسّذذن مذن قذدرة ا لّلذين في القذوى الأمنيذذة وأجهذزة الاسذتخبارات علذى توقذّع التغيذذيرات الذتعلّم، علذى أقذل تقذدي
في قدرات هذه المجموعات و كن أن تمهّد لصياغة مقاربة استباقية بدلاً من مقاربة قائمة على ردّة الفعل مذن أجذل 

 محاربة خطر الإرهاب.



 1استنتاجات
 

ر إلى القذذدرة علذذى الذذتعلّم، فذذإن فعاليتهذذا في تحقيذذق أهذذدافها تعتمذذد علذذى الصذذدفة إذا كانذذت المجموعذذة الإرهابيذذة تفتقذذ
ها للمهذذذارات اللازمذذذة لتنفيذذذذ العمليذذذات ودعذذذم النشذذذاطات  واحتمذذذال أن ئحتمذذذال امذذذتلاك أعّذذذاا –بدرجذذذة كبذذذيرة 

حتمذال أن التغيذيرات أساليبها الحالية فعّالة في ضرب الأهداف المطلوبذة وفي الذتملّص مذن تذدابير محاربذة الإرهذاب  وا
الذذتي اريهذذا المجموعذذة سذذتعود بالفائذذدة عليهذذا. وبالمثذذل، فذذإن المنظمذذة الإرهابيذذة، الذذتي تنشذذط في بي ذذة ديناميذذة، والعذذاجزة 

سذذتخبارات وتطبيذذق عذذن الذذتعلّم، لذذن تكذذون قذذادرة علذذى التكيذّذف بفعاليذذة مذذع التحسذذينات الجديذذدة في طذذرق جمذذع الا
 القانون.

لّم للمجموعذذذة الإرهابيذذذة التكيذّذذف الهذذذادف مذذذع الظذذذروف الذذذتي تتطذذذور باسذذذتمرار، وذلذذذك مذذذن تتذذذيح القذذذدرة علذذذى الذذذتع
 خلال:
 .تطوير وتحسين واستخدام الأسلحة أو الأساليب الجديدة التي تمكّنها من تطوير قدراتها مع مرور الوقت -

 .تحسين مهارات أفرادها في استخدام أسلحتها أو أساليبها الحالية -

 .ستفادة منهاستخبارية اللازمة لشنّ العمليات بطريقة فعالة والاجمع المعلومات الا -

 .إفشال التدابير الوقائية وتحسين فرصها في النجاة من ا اولات الهادفة إلى تدميرها -

 .الحفاظ على القدرات التي طوّرتها حأ في حالة خسارة بعض  من أعّائها -

 :الحاجة إلى ةهم التعلّم التنظيمي
تعلذّذم المجموعذذات الإرهابيذذة في البي ذذة الديناميذذة مسذذألة جوهريذذة في فهذذم الإرهذذاب. ومذذع الفهذذم المتزايذذد  إن إدراك كيفيذذة

سذتخباراتيون والمخططذون الأمنيذّون في وضذع أفّذل  كّذنهم لعمليات التعلّم التي تتّبعها المجموعذة، يصذبح ا لّلذون الا
 :من

 .تقدير مستوى امطر الذ، تشكّله المنظمة الإرهابية -

 .وضع الإستراتيجيات وتنفيذها من أجل محاربة الإرهاب -

 .التخصيص المناسب للموارد التي ينبغي توفيرها من أجل محاربة الإرهاب -

 وهذه الدراسة تسعى إلى الإجابة عن سؤالين:
 ما الذ، نعرفه عن كيفية تعلّم المجموعات الإرهابية؟ -

بارات ورجذال الأمذن في تفعيذل جهذودهم الهادفذة سذتخهل  كن استخدام هذذه المعرفذة مذن قِبذل مذوظفي الا -
 إلى محاربة الإرهاب؟

ستكشذاف  قابليذة تطبيذق اسذتخبارات وتطبيذق القذانون ختصاصذيين في الاأةحت لنا المناقشات التي أجريناها مذع الا
 بة الإرهاب.ستفادة منها في التحليل والتخطيط العملياتي  ار المقاربات التي تركّز على التعلّم التنظيمي والا
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تمثذذذل المجموعذذذات الإرهابيذذذة هذذذدفاً متحركّذذذاً أيبذذذت أنذذذه مذذذن الصذذذعب جذذذداً ضذذذربه. والجهذذذود الفعالذذذة الهادفذذذة إلى محاربذذذة 
 الوقت وأين يحدث ذلك. الإرهاب تستوجب القدرة على توقّع كيفية تطور هذه المجموعات مع مرور

 جل التطوّرالتحرّي عن الجهود التي ترذلها المجموعات الإرهابية من أ
علذذذذى الذذذذرغم مذذذذن سذذذذهولة الرحيذذذذة اللاحقذذذذة للجهذذذذود الذذذذتي تبذذذذذلها المجموعذذذذات الإرهابيذذذذة في التكيذّذذذف والذذذذتعلّم، غذذذذير أن 
اكتشافها قبل تحقيقها لأهدافها بالكامل أصعب بكثير. لكن اكتشاف هذه ا اولات في غاية الأ.يذة إذا مذا أ ريذد 

لمفاجذذذأة في أسذذذذاليبها وعملياتهذذذا. و كذذذذن لمكاملذذذة فهذذذذم كيفيذذذة الذذذذتعلّم حرمذذذان المجوعذذذذات الإرهابيذذذة مذذذذن ميذذذزة تحقيذذذذق ا
سذتخبارية وعمليذة التحليذل أن تسذاعد في ضذمان عذدم إغفذال المعلومذات الأساسذية التنظيمي مع جمع المعلومذات الا

 المتعلقة بالجهود التي تبذلها المجموعات الإرهابية من أجل التكيّف. 
 الجهود التي ترذلها المجموعات الإرهابية من أجل التطوّر النتائ  الأساسية: التحرّي عن

سذذذتخبارات سذذذتخدام أطذذذر العمذذذل الذذذتي تصذذذف الذذذتعلّم التنظيمذذذي لذذذدى المجموعذذذات الإرهابيذذذة للتركيذذذز علذذذى جمذذذع الاا
 وضمان جمع المعلومات الّرورية وعدم ااهل الجهود التي يبذلها الإرهابيون من أجل التطوّر.

سذتخبارات الذتي يذتم جمعهذا وفهذم المّذامين عمليذة ليلي يركّذز علذى الذتعلّم مذن أجذل تقذدير الاستخدام إطار عمل تحا
 التعلّم التي تنطو، عليها نشاطات هذه المجموعات. 

 توقّع نتائ  الجهود التي ترذلها المجموعات الإرهابية من أجل التطوّر
ة إلى امذتلاك أسذذلحة مذدمّرة جديذذدة أو التكيذّذف مذن الأمذذور الذتي تبعذذث علذى القلذذق دائمذاً سذذعي المجموعذات الإرهابيذذ

مع أسلوب جديد. وبما أن التعلّم الناجح يزيد بشكل دراماتيكي من قدرة المجموعة الإرهابية على القيذام بمذا ترغذب 
في القيذذام بذذه، فذذإن فهذذم كيفيذذة تعلذّذم المجموعذذة  كذذن أن يسذذاعد ا لّلذذين في توقذّذع مذذا إذا كانذذت المجموعذذة سذذتنجح في 

( دراسة المجموعذة وظروفهذا 1ودها. ولكي يفهم ا لّل على نحو أفّل كيفية تعلّم المجموعة الإرهابية،  كن له )جه
( دراسذذة مذذا تسذذعى المجموعذذة إلى إنجذذازه مذذن 5مذذن أجذذل تقذذدير كيفيذذة تأيذذير خصائصذذها علذذى قذذدرتها علذذى الذذتعلّم، و)

مع المكذذذوّنات اللازمذذة لنجاحهذذا. و كذذذن لمعرفذذة طبيعذذذة أجذذل تقذذدير مذذذا إذا كانذذت الإسذذتراتيجيات الذذذتي تبنذّتْهذذا سذذتج
تصال البيني، وعّويتها، وبي تهذا، والنشذاطات اماصذة الذتي تقذوم بهذا، أن تسذهم في هيكلية المنظمة ووسائلها في الا

 الحكم على قدرة المجموعة على التعلّم. 
مختلفذذة مذذن المعرفذذة.  كذذن أن تنتقذذل المعرفذذة  ولكذذي تحقذذق المنظمذذة النجذذاح في الذذتعلّم، يتعذذين عليهذذا الجمذذع بذذين أنذذوا 

ونعذذني بهذذذا الوصذذفات اماصذذة بالمذذذواد المتفجذذرة، وإعذذذداد مخططذذات لّذذرب أهذذذداف جذّابذذة، والأسذذذلحة  -الواضذذحة 
مباشذذرة إلى المجموعذذة الإرهابيذذة شذذريطة أن اذذد المصذذدر المناسذذب والذذذ، لديذذه اسذذتعداد  - والتكنولوجيذذات الأخذذرى

ونعني بها امبرة في خلط المواد المتفجرة بأمان أو امذبرة العسذكرية والبداهذة  -ل المعرفة الّمنية لتقد ها. لكن انتقا
 من مموعة إلى أخرى فهو أكثر صعوبة. -العملياتية اللازمة للتخطيط للعمليات بشكل جيد
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  النتائ  الأساسية: توقّع نتائ  جهود المجموعات الإرهابية الرامية إلى التطوّر
لمعلومذذذذذات المتعلّقذذذذذة يصذذذذذائص هيكليذذذذذات المجموعذذذذذات الإرهابيذذذذذة واتصذذذذذالاتها البينيذّذذذذة، وعّذذذذذوياتها، وبي اتهذذذذذا، جمذذذذذع ا

 ونشاطاتها التي على صلة بتقييم النتائج ا تملة  اولاتها الهادفة إلى التكيّف والتطوّر.

ى هذذذه المجموعذذات مذذن أجذذل تذذوفير دراسذذة المسذذارات والتوليفذذات المتنوعذذة للمعرفذذة وييقذذة الصذذلة بأهذذداف الذذتعلّم لذذد
 قدرة أكبر على تقدير النجاح ا تمل لتلك الجهود في التعلّم.

 العمل بفعالية أكثر من أجل إحراط جهود الإرهابيين
إن فهذذذذذم كيفيذذذذذة تعلذّذذذذم المجموعذذذذذات الإرهابيذذذذذة  كذذذذذن أن يسذذذذذهم في صذذذذذياغة المقذذذذذاربات الهادفذذذذذة إلى محاربذذذذذة الإرهذذذذذاب. 

تمتلكهذذا المجموعذذات الإرهابيذذة تحذذدد اميذذارات المتذذوفرة لذذديها مذذن أجذذل التغلذّذب علذذى التذذدابير  فإمكذذانات الذذتعلّم الذذتي
الأمنية ومابهة إجراءات القوى الأمنيذة. و كذن للهجمذات الذتي تسذتهدف "نظذم الذتعلّم" لذدى المجموعذة أن تّذعف 

 لذلك تتّمن ما يلي: مع مرور الوقت من قدرة تلك المجموعة على التكيف. والإستراتيجيات ا تملة
 .تقييد سبل حصول المجموعة الإرهابية على المصادر المعرفية الحساسة -

 .تحديد التكنولوجيات والأسلحة الحديثة ومنع المجموعة من امتلاكها -

لذدى  -وهم الأفراد الأساسيون في توفير القدرة على تنفيذ عمليات التعلّم التنظيمي –تحديد "قيادة التعلّم"  -
 .واستهدافها المجموعة

 .تصال الحساسة بين أعّاء المجموعة الإرهابية وضربهاتحديد وسائل الا -

وضع استراتيجيات  اربة الإرهاب بغرض زيادة "معوّقات التعلّم" الموضوعة أمام المجموعات الإرهابية والحذدّ  -
 .لتفاف عليهامن فرش التكيّف المتوفرة التي تتيح لها الا

 .بتكار وإجراء التجارببية من الملاذ الآمن اللازم من أجل الاحرمان المجموعات الإرها -

سذذتخبارات والمنظمذذات ومذذع تذذوفر معلومذذات كافيذذة عذذن عمليذذات الذذتعلّم لذذدى المجموعذذة الإرهابيذذة،  كذذن لأجهذذزة الا
ن الذذذتي تعمذذذل علذذذى تطبيذذذق القذذذانون أن تذذذؤير علذذذى طبيعذذذة نشذذذاطات الذذذتعلّم الذذذتي تقذذذوم بهذذذا المجموعذذذة ونتائجهذذذا. و كذذذ

استخدام الإستراتيجيات التي توظف عمليات التّليل، وتوفير المعلومات اماط ة، والأساليب النفسية الأخذرى في 
توجيه جهود التعلّم لدى المجموعات الإرهابية نحو اااهات معينة أو التذأيير علذى النتذائج الواضذحة لجهودهذا. ومثذل 

بالجهذذود الذذتي تبذذذلها هذذذه المجموعذذات في الذذتعلّم، وحذذأ امذذتلاك هذذذه المقذذاربات غذذير المباشذذرة تتطلذذب معرفذذة جوهريذذة 
 هذه المعرفة لن يكون نجاحاً مّموناً، لكنه  كن أن يخدم كبديل مفيد أو أسلوب متمّم.

 
 النتائ  الأساسية: العمل بفعالية أكثر من أجل إحراط جهود الإرهابيين

ات الإرهابيذذة مذذن أجذذل رفذذع مسذذتوى التخطذذيط  اربذذة توظيذذف فهمنذذا للقذذدرات التعليميذذة الذذتي تمتلكهذذا المجموعذذ -
الإرهذذذاب، واتخذذذاذ إجذذذراءات مّذذذادّة لمقاومذذذة الجهذذذود الهادفذذذة إلى التحايذذذل علذذذى خطذذذط مكافحذذذة الإرهذذذاب أو 

 هز تها.
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تطبيق ماذه سلوكيات التعلّم لدى المجموعات الإرهابية مذن أجذل اتخذاذ تذدابير مّذادّة متطذورة تسذتهدف علذى  -
 قدرة تلك المجموعات على التكيّف والتطوّر.وجه التحديد 

البحذذث عذذن فذذرش لاسذذتخدام نشذذاطات الذذتعلّم لذذدى هذذذه المجموعذذات ضذذدّها عذذبر توجيذذه جهودهذذا أو صذذياغة  -
 نتائج تلك الجهود من أجل التقليل من قدرات تلك المجموعات وخفض مستويات امطر ا تمل.

   
 ستنتاجاتا

تحليليذذذذة وحيذذذذدة تصذذذذلح للتطبيذذذذق علذذذذى كافذذذذة المجموعذذذذات الإرهابيذذذذة وفي كافذّذذذة بذذذذرغم أنذذذذه لا توجذذذذد طريقذذذذة أو مقاربذذذذة 
سذذذتخبارات الظذذذروف، فذذذإن فهمنذذذا لكيفيذذذة تعلذّذذم هذذذذه المجموعذذذات سذذذيمثّل إضذذذافة قيّمذذذة "لجعبذذذة أدوات" أجهذذذزة الا

وز علذى وتطبيق القانون مذن أجذل التحليذل والتخطذيط العمليذاتي للجهذود الراميذة إلى محاربذة الإرهذاب. لكذن لكذي نحذ
مثل هذا الفهم، يتعين جمع معلومات كافية حول سلوكيات المجموعة الإرهابية في التعلّم وتوفيرها. لكذن بذدون تذوفّر 
المعلومذذات المطلوبذذة لمعرفذذة كيفيذذة تنظذذيم المجموعذذة الإرهابيذذة، ووصذذف عملياتهذذا في الذذتعلّم، وتحديذذد كيفيذذة تقيذذيم هذذذه 

لقليذل مذن الفائذدة للمحلذّل.  كذن في بعذض الحذالات جمذع هذذه المعلومذات الجهود، لن تذوفّر هذذه المقذاربات سذوى ا
سذذذتخبارات المتعلقذذذة بالمجموعذذذة الإرهابيذذذة، في حذذذين قذذذد يلذذذزم بذذذذل جهذذذود خاصذذذة لهذذذذا في سذذذياق التجميذذذع العذذذام للا

مذذرور الغذذرض في حذذالات أخذذرى. وبتذذوفير صذذورة أشمذذل لكيفيذذة سذذعي المجموعذذات الإرهابيذذة إلى التكيذّذف والتطذذوّر مذذع 
الوقذت،  كذذن أن تسذذاعد أطذذر  العمذذل هذذذه في فهذذم سذذلوكيات المجموعذذات الإفراديذذة ومسذذتوى امطذذر الذذذ، تشذذكّله، 
وتطوير استراتيجيات مّادّة لاكتشاف جهودها وإحباطها، وتخصيص الموارد بالشكل المناسب للتصذدّ، للأعذداء 

 ة الإرهاب.ا تملين والمؤكدين في سياق مقاربة متعددة التشعبات  ارب
 

 


