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تعليم اللاجئين الفل�سطينيين في لبنان

نافذ �أبو ح�سنة

مقدمة:

ال�شعب  حياة  في  للتعليم  متميز  موقع  وجود  الفل�سطيني،  لل��شأن  المتتبع  يلاحظ 

الفل�سطيني؛ داخل فل�سطين وخارجها. و�إذ يحاجج البع�ض ب�أن ان�صراف الفل�سطينيين 

الأر�ض،  �ضياع  ب�سبب  طبيعي،  �أمر  هو  فل�سطين؛  نكبة  بعد  بالتعليم  الاهتمام  نحو 

العلمي،  بالتح�صيل  الاجتماعية  المكانة  وارتباط  التقليدية،  الاجتماعية  البنى  وتخلخل 

وحتى اختيار التعليم كمهنة كانت �أكثر تي�سراً للمتعلمين الفل�سطينيين، من �سواها عقب 

لافتة  تعليمية  نه�ضة  �شهدت  قد  كانت  فل�سطين  �أن  حقيقة  ينفي  لا  ذلك  كل  ف�إن  النكبة، 

قبل النكبة؛ تج�سدت في عدد كبير من المدار�س والمعاهد ذات التبعيات المتعددة: الحكومية 

القد�س”،  في  العربية  بـ“الكلية  النه�ضة  هذه  �سنام  ذروة  وتمثلت  والتب�شيرية.  والأهلية 

�إلى جامعة، كما لعب خريجوها دوراً كبيراً في التعليم داخل  والتي كانت ب�صدد التحول 

فل�سطين، وخارجها لاحقاً.

�ألف   800 نحو  واقتلعت  الفل�سطيني،  بال�شعب  �شديداً  ع�صفاً   1948 نكبة  ع�صفت 

�إن�سان من �أر�ضهم ودورهم ومدار�سهم؛ ليهيموا على وجوههم، قبل �أن ت�ضمهم خيام 

تتلاعب بها الرياح. وفي هذه الخيام بالذات، ا�ست�أنف الفل�سطينيون التعليم والتعلمّ؛ فقد 

�إزاء واقع  بالم�ستقبل  للذات في معركة ت�ستهدف وجودهم، وت�شبثاً  �إثباتاً  وجدوا في ذلك 

مرير، لا يمكن تغييره بالركون �إلى التح�سر، �أو بال�سقوط تحت وط�أة الخيبة والهزيمة.

ومن الخيام �إلى غرف بائ�سة، ثم �إلى مبان مٍدر�سية بموا�صفات مقبولة، كانت ور�شة 

فاعلة، ت�ضفي �صفة مميزة على واقع الفل�سطينيين في المخيمات �أ�سا�ساً، لتتحول �إلى �سمة 

تطبع بطابعها المجموع الفل�سطيني في مختلف �أماكن تواجده، ومنها لبنان.

حقيقة  وهذه  اللاجئين.  �أبناء  لتعليم  ملائمة  ظروف  تهيئة  في  دوراً  الأونروا  لعبت 

والتفاعل  التعليم،  لتلقف فر�صة  فل�سطينية  قابلية  التقت مع  بها. وقد  الاعتراف  ينبغي 

والأردن،  وال�ضفة،  غزة،  في  انت�شرت  التي  المخيمات  في  خ�صو�صاً  معها.  الإيجابي 

و�سورية، ولبنان، على تفاوت الظروف العامة بين المخيمات في �أماكن انت�شارها المتعددة، 

وخ�ضوعها لأنماط مختلفة من التعامل ال�سيا�سي، والقانوني، والاجتماعي. 
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كان من الطبيعي �أن تنعك�س مجمل تعقيدات الو�ضع اللبناني على العملية التعليمية 

كبح  عوامل  تمثل  الأفق،  بان�سداد  والإح�سا�س  والقلق  فالبطالة  لبنان،  في  للفل�سطينيين 

للاندفاع نحو التعليم، ناهيك عما لحق بم�ؤ�س�سات التعليم الأ�سا�سي التابعة للأونروا، 

من �أ�ضرار وتراجعات، ترافقا مع عجز المنظمات غير الحكومية )�أو الأهلية( عن تقديم 

تعبير  من  لتجعل  الجامعي،  بالتعليم  المت�صلة  التعقيدات  �أ�ضيفت  ثم  مقبولة،  بدائل 

مفارق  غير  لبنان،  في  الفل�سطينيين  للاجئين  التعليمية  الأو�ضاع  و�صف  “الكارثة” في 
للواقع كثيراً.

يمتلكون  “الفل�سطينيين  �أن  �إلى  المتكررة  الإ�شارات  تلك  �سنوات،  منذ  تراجعت  لقد 

عن  الحديث  مت�سارعة  بوتيرة  وتراجع  العربي”،  الوطن  في  المتعلمين  من  ن�سبة  �أعلى 

اهتمامهم المكثف بالتعليم. �أما في لبنان فيدور الحديث عن “كارثة” لدى مقاربة �أو�ضاع 

تَعلُّم الفل�سطينيين، خا�صة في ال�سنوات الأخيرة وبعد خطوات التقلي�ص في الإنفاق التي 

اتخذتها الأونروا. فما هو واقع تعليم الفل�سطينيين في لبنان في الوقت الراهن؟. 

�أولًا: تطور الأو�ضاع التعليمية للاجئين الفل�سطينيين 

في لبنان:

لا يمكن ف�صل تطور الأو�ضاع التعليمية، عن مجمل التطورات التي لحقت بالمجتمع 

الفل�سطيني اللاجئ في لبنان. فقد �شملت خدمات الأونروا التعليمية اللاجئين في لبنان، 

التعليم في م�ستويات جيدة، وثمة  الإقبال على  الأخرى، كان  اللاجئين  ومثل مجتمعات 

في  م�ستويات  �أعلى  تحقيق  “من  تمكنوا  لبنان  في  اللاجئين  �أبناء  �أن  �إلى  عديدة  �إ�شارات 

قيا�ساً  تعلماً  العربية  المجتمعات  �أكثر  �إلى  لبنان  في  الفل�سطيني  المجتمع  وتحول  التعليم، 

بعدد ال�سكان، وحتى العام 1982 كان من ال�صعب �أن لا نجد في �أي بيت فل�سطيني عدداً 

.
من طلاب �أو خريجي الجامعات”1

على  ال�صعبة  ظروفهم  رغم  الفل�سطينيين  �إقبال  �إلى  المقدمة  في  الإ�شارة  �سلفت  لقد 

حقّه  من  لبنان  في  الفل�سطيني  يحرم  ما  هناك  يكن  لم  القانونية،  الناحية  ومن  التعلم، 

الر�سمية  المدار�س  �إلى  الانت�ساب  الفل�سطيني  للطالب  يحقّ  حيث  العلم،  تح�صيل  في 

وكل  الخا�صة،  المدار�س  �إلى  الانت�ساب  له  يحقّ  كما  والثانوية،  والمتو�سطة  الابتدائية 
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درا�سة  بعد  ما  على  الأمر  هذا  وينطبق  والخا�ص.  العام  القطاعين  ل�شروط  طبقاً  ذلك 

المرحلة الثانوية، �إذ ي�ستطيع الطالب الفل�سطيني متابعة درا�سته في الجامعات الر�سمية 

التعليم  كليات  مثل  محددة  لأ�شياء  يتم  الا�ستثناء  �أن  غير  ل�شروطها،  وفقاً  والخا�صة 

القوانين  وتحدد  التربوي.  التعليم  ومعاهد  الطب،  وكليات  الر�سمية،  والتقني  المهني 

ت�صنيف  وي�أتي  والجامعات  المدار�س  في  الأجانب  الطلاب  ن�سبة  لبنان،  في  التعليمية 

.
2

بينها الفل�سطيني من 

انعكا�س  ينفي  لا  �إليها،  الم�شار  با�ستثناءاته  للتعلم،  قانوني  مانع  وجود  عدم  �إن 

الحرمان من الحقوق الأخرى على العملية التعليمية من مختلف جوانبها؛ فالفقر الناجم 

عن الحرمان من حقّ العمل، �أثّر على ن�سبة التعليم وحجمه، كما �أن �آلافاً ممن لا يملكون 

الأوراق الثبوتية محرومون من كافة الحقوق، بما فيها حقّ التعلم.

�إلى  �أدت  �إذ  للفل�سطينيين،  التعليمي  الم�ستوى  �أثرت الحروب ب�شكل مبا�شر على  وقد 

هبوط الم�ستوى العالي الذي ا�شتهرت به الأونروا في مجال التعليم المجاني، وذلك نتيجة 

الأ�ضرار التي لحقت بالأبنية و�ضياع �أوقات الدرا�سة، والإخلال بتدريب المعلمين. وت�أثير 

ال�صدمات في قدرة الأطفال على التركيز، وغالباً ما ي�شار �إلى بدء انهيار الواقع التربوي 

�سنة 1975، الذي �شهد اندلاع الحرب الأهلية في لبنان، ف�أ�صبحت ن�سب النجاح متدنية، 

�إلى  التهجير  �أدى  �أعوام درا�سية، كما  المخيمات خ�سارة ثلاثة  �أحداث مثل حرب  وكلفّت 

انقطاع الطلاب من �أبناء المهجرين عن مدار�سهم، ولمدة لا تقل عن �سنة درا�سية كاملة، 

�إلى  �أدى  مما  ال�سابقة،  مدار�سهم  �إلى  �إيوائهم  �أماكن  من  الطلاب  انتقال  �صعوبة  وزادت 

انقطاع �أكثرهم عن متابعة الدرا�سة، �أو ت�أخر التحاقهم بمدار�س بديلة ب�سبب ال�صعوبات 

.
3
المالية، �أو عدم توفر المدار�س

ومنذ �سنة 1982 توا�صل تدهور الأو�ضاع التعليمية للفل�سطينيين في لبنان على نحو 

التحرير  منظمة  لوجود  المتعاك�سة  الت�أثيرات  كانت  الحين،  ذلك  فحتى  �سبق،  مما  �أكبر 

الفل�سطينية تم�سّ العملية التعليمية. �صحيح �أن قطاعات من ال�شبان والفتية قد انجذبت �إلى 

الف�صائل الفدائية، و�إلى مغادرة مقاعد الدرا�سة لأ�سباب متعددة، و�أن تدخلات الف�صائل في 

�أثّر �سلباً في  “الحمايات الأمنية” لمدر�سين لم يكونوا يقومون بواجبهم،  المدار�س وتوفير 

. ولكن في 
4
�سير عملية التعليم، مما ا�ستدعى تدخل اللجنة التنفيذية للمنظمة لحلّ هذا الأمر

مقابل ذلك، فقد افتتحت المنظمة، ورعت مدار�س ثانوية لم تكن الأونروا توفرها. وتدخلت 
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في “الجانب الوطني للمنهاج الذي كانت تعتمده الأونروا، بالت�أكيد على الجانب التاريخي 

للق�ضية الفل�سطينية، علماً �أن معظم المدر�سين كانوا من�ضوين في �أطر فل�سطينية، ويتطرقون 

. �أما الإنجاز الأكبر للمنظمة وف�صائلها؛ فتمثل 
للمو�ضوع الوطني في معظم ح�ص�صهم”5

ال�شرقية،  �أوروبا  في  الفل�سطينيين  للطلاب  الجامعية  الدرا�سية  المنح  من  �آلاف  توفير  في 

وكوبا وبلدانٍ �أخرى. وعلى الرغم من كل ما يقال عن كيفية الإفادة من هذه المنح لجهة 

الاخت�صا�صات والتوزيع... �إلخ؛ فقد كانت ذات �أثر كبير في رفع ن�سبة التعليم العالي لدى 

الفل�سطينيين، وفي �إتاحة فر�ص التعليم الجامعي، التي لم تكن متاحة في لبنان، �سواء ل�ضيق 

ذات اليد، �أم لعدم توفر المقاعد الجامعية. كما �أن المنظمة دعمت توفير الأق�ساط والكتب لعدد 

كبير من الطلاب، مما حولها في وقت من الأوقات �إلى م�ؤ�س�سة تعليمية موازية للأونروا. 

وقد تابعت اهتماماتها هذه لبع�ض الوقت بعد الخروج من لبنان، لكنها بد�أت بالت�ضا�ؤل 

�إلى ما ي�شبه الغياب الكلي في ال�سنوات الأخيرة، مما كان له �أثر �سيء  التدريجي، و�صولاً 

على �أو�ضاع تعليم الفل�سطينيين.

�أ�سا�سياً، بد�أ ينخر ج�سد العملية التعليمية للفل�سطينيين في لبنان،  �آخر  �أن عاملاً  بيد 

وهو قيام الأونروا بالتقلي�ص التدريجي للخدمات؛ ومن بينها التعليم.

منذ �سنة 1992، وعلى �إثر انطلاق المفاو�ضات العربية - الإ�سرائيلية، في مدريد على 

اللاجئين  �إغاثة  وكالة  خدمات  تدهورت  ال�سلام،  بمرحلة  يعرف  ما  �أو  التحديد،  وجه 

�أكّد  كما  التقني،  الإفلا�س  حدّ  بلغت  التي  المالية  الأزمة  كانت  حادّ.  ب�شكل  الفل�سطينيين 

المفو�ض العام بيتر هان�سن Peter Hansen في تقريره ال�سنوي �إلى الجمعية العامة للأمم 

المتحدة في �سنة 1997، هي ال�سبب المعلن، في حين �أن الخطط والبرامج الم�ستقبلية للمرحلة 

الانتقالية في �سنة 1995، ومواءمة الخدمات في �سنة 1996، التي تهدف لتقديم الخدمات 

.
6
للدول الم�ضيفة هي ال�سبب الفعلي غير المعلن

لقد تم توجيه اهتمامات الأونروا، و�أر�صدتها، و�إمكاناتها �إلى خدمة “عملية ال�سلام”، 

اتفاق  لإنجاح  محاولة  في  غزة  وقطاع  الغربية،  ال�ضفة  في  الرئي�سية  �أن�شطتها  وتركزت 

الذي  برنامج مواءمة الخدمات،   1996 �سنة  الوكالة  و�أ�صدرت   .Oslo Accord �أو�سلو 

ا�ستعر�ض �أن�شطة الأونروا، وحدد خططها الم�ستقبلية، وفيما يت�صل بالمواءمة في لبنان، 

�أ�شار برنامج الوكالة الدولية �إلى �أن:
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في  منها  كثيراً  �أكبر  لبنان  في  الأونروا  مدار�س  في  ال�صفّي  الا�ستيعاب  ن�سبة 

المدار�س الحكومية. وتطبقّ الأونروا المعايير الر�سمية الق�صوى للعبء التعليمي 

في المرحلتين الابتدائية والمتو�سطة معاً. وب�ساعتين درا�سيتين �إ�ضافيتين للمعلم 

الثانوي الواحد في المدر�سة الثانوية، التي تديرها الوكالة في بيروت، ولدى وزارة 

خبرته،  �سنوات  �إلى  ا�ستناداً  معلم  لكل  التعليمي  للعبء  تنازلية  معايير  التربية 

بينما الأونروا لا تطبق هذه المعايير، ولذا ف�إن تبني العمل المدر�سي بنظام الفترة 

الواحدة، ومعايير العبء التعليمي للمعلم الحكومي، ون�سب الا�ستيعاب ال�صفي 

جديدة،  مدار�س  وبناء  �إ�ضافية،  وظائف  ا�ستحداث  �سيتطلب  الحكومة  لدى 

وافتتاح �صفوف وغرف متخ�ص�صة؛ مما ي�ستلزم تكاليف كبرى. 

ر�سوم  يدفعون  اللبنانية؛  الحكومية  المدار�س  في  التلامذة  �أن  �إلى  البرنامج  �أ�شار  كما 

لبنان لا  اللاجئين في  الأونروا، وعائلات  �أ�ضعاف ما يدفعه تلامذة  ت�سجيل قدرها عدة 

ينبغي  لبنان  وفي  الخا�صة...،  �أو  الحكومية  المدار�س  في  التعليم  ر�سوم  دفع  ي�ستطيعون 

للتلامذة �أن ي�شتروا جميع كتبهم المدر�سية، ولوازمهم الدرا�سية، وهذه تكاليف ي�صعب 

.
7
على عائلات اللاجئين تغطيتها

قدم البرنامج تو�صيفاً دقيقاً، وطالب باعتمادات كبيرة من �أجل برنامج المواءمة، لكن 

ما حدث على �أر�ض الواقع، كان تقلي�صاً مطرداً في خدمات الوكالة، ظهرت �آثاره في جميع 

�أن�شطتها، ومن �ضمنها التعليم الذي طالما �شكّل مفخرة �إنجاز لها. 

وعلى الرغم من تركز المخاوف �إزاء “التقلي�ص” على ق�ضية اللاجئين عموماً، وعلى 

ال�صحية، والاهتمام  الكارثية لانخفا�ض الخدمات  الآثار  العودة خ�صو�صاً، وعلى  حقّ 

بحالات الع�سر وغير ذلك، واعتبار التعليم �أقل من �سواه ت�ضرراً، ف�إن ت�شابك الخدمات 

�إلى انعكا�سات �سلبية  �أدى  �أ�صلاً من ناحية ثانية،  من ناحية، وو�ضع اللاجئين ال�صعب 

�صفوف  توفّر  على  تقت�صر  لا  والتي  التعليمية،  العملية  على  مبا�شرة  وغير  مبا�شرة 

الم�ؤتمر  تقرير  لاحظ  وقد  ذلك،  من  �أكثر  هو  ما  بل  ومعلمين،  وكتب  وقرطا�سية 

التربوي - التعليمي الأول للاجئين الفل�سطينيين في لبنان �أن “الم�شكلات التي يعاني منها 

التربوية،  الأو�ضاع  تردي  م��سؤولية  يتحمل  من  و�أن  تجزئتها،  يمكن  لا  الفل�سطينيون 

هو مجمل الهيئات الراعية للاجئين، �إلى جانب الأو�ضاع والظروف القا�سية التي يعي�شها 

.
اللاجئون الفل�سطينيون”8
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ثانياً: الواقع التعليمي الراهن للاجئين الفل�سطينيين 

في لبنان:

وح�سب  لبنان،  في  الفل�سطينيين  تعليم  عن  الأول  الم��سؤول  هي  الأونروا  تزال  ما 

2011/2010، ف�إنها تدير  الدرا�سي  2011/1/1، للعام  ال�صادرة عنها في  الإح�صائيات 

74 مدر�سة للاجئين الفل�سطينيين في لبنان، كان عددها 80 مدر�سة في بداية ال�سبعينيات، 

ذاتها  الإح�صائيات  ف�إن  فقط  وللمقارنة  وطالبة.  طالباً   30,896 فيها  الطلاب  عدد  يبلغ 

تحدثت عن وجود 495,970 لاجئ في �سورية، ولهم 118 مدر�سة، يرتادها 66,400 طالب. 

و�إذا �سلمنا بدقة �إح�صائية الأونروا لعدد اللاجئين في لبنان )455,373( وبعدد المدار�س 

المخ�ص�صة لهم، ف�إن هذا كاف لٍإظهار حجم الم�شكلات التي يواجهها تعليم الفل�سطينيين 

هي  الفل�سطينيين  ال�سكان  عدد  �إلى  الطلاب  ن�سبة  �أن  يتبين  ب�سيط  وبح�ساب  لبنان.  في 

.
6.78% بينما هي في المجتمع اللبناني 9%23

ال�صورة  ف�إن  الم�سجلين، وبالتالي  الإح�صائيات لا ت�شمل غير  �أن هذه  المفتر�ض  ومن 

ت�صبح �أ�شد قتامة و�سوداوية، باحت�ساب �أو�ضاع ه�ؤلاء ممن يفتقدون الحقّ في التعليم 

�أ�صلاً.

�ألف ن�سمة، ح�صل   30 �إلى حوالي  �أن عدد فئة غير الم�سجلين ي�صل  التقديرات  ت�شير 

26 �ألفاً منهم على وثيقة �سفر من دائرة ��شؤون اللاجئين في وزارة الداخلية اللبنانية؛ 

.
10

وما زال هناك نحو 3-5 �آلاف لاجئ من فاقدي الأوراق الثبوتية

الت�سجيل  فعدم  الأوراق،  وفاقدي  الم�سجلين  غير  بين  التمييز  ينبغي  �أنه  والواقع 

اللاجئ من �سكان فل�سطين ما بين  �أن يكون  الذي يطلب  ال�شرط  يُبنى على  الأونروا  في 

�أما  �أ�صلاً.  كلاجئين  يُ�سجلوا  لم  من  وهناك   .1948 مايو  و�أيار/   1946 يونيو  حزيران/ 

من ح�صلوا على ت�سجيل لدى الدوائر اللبنانية؛ فبع�ضهم جاء في الخم�سينيات من القرن 

الأوراق,  فاقدو  ويبقى  ب�آخر.  �أو  ب�شكل  الت�سجيل  �أمر  تدبر  الآخر  وبع�ضهم  الما�ضي، 

و�سورية،  والعراق،  وم�صر،  الأردن،  من  الفل�سطينية  المقاومة  مع  جا�ؤوا  ممن  وه�ؤلاء 

وبقوا في لبنان بعد رحيل المقاومة. وه�ؤلاء لا ي�ستفيدون من خدمات الأونروا كافة، بما 

فيها التعليم. وهنا يقع اللب�س �أحياناً في�شار �إلى ا�ستفادتهم من التعليم، والمق�صود هو غير 

الم�سجلين لدى الأونروا ولكنهم يمتلكون الأوراق الثبوتية اللبنانية.
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“كمراقبين  ال�صفوف  في  الجلو�س  هو  الثبوتية  الأوراق  لفاقدي  الوحيد  والحقّ 

وم�ستمعين فقط دون تقديم الامتحانات”، ويقول �أحدهم:

ب�أ�سف  يبعث بطلب والدي لإخباره  المدر�سة  �أ�ستاذ  كان  �أذكر كيف  لا زلت 

م�سجل  غير  كوني  الدرا�سي،  العام  نهاية  امتحانات  بتقديم  لي  ال�سماح  لعدم 

وهم  بح�سرة  �أ�صدقائي  ]�إلى[  �أنظر  كنت  بينما  ر�سمية،  ب�صورة  المدر�سة  في 

الأمل  �أملك �سوى  و�أنا لا  نتائجها،  التح�ضير للامتحانات وترقب  منهمكون في 

بتغير حالي، وح�صولي على ورقة تثبت هويتي، ف�أنا لا �أملك �شهادة ميلاد. 

وت�صل ن�سبة من هم في �سن الدرا�سة من هذه الفئة �إلى 48%، وي�شكل الأطفال دون 

�سن التا�سعة ما يقارب 19.5%، بينما يُ�شكل الذين تتراوح �أعمارهم بين 10 و17 �سنة ما 

 .
ن�سبته 11%28.5

�أو  �أي�ضاً الالتحاق بالمدار�س الر�سمية  �أبناء هذه الفئة لا ي�ستطيعون  �أن  ومن المفهوم 

�أو�ضاعهم هي الأكثر �سوءاً في التعليم و�سواه.  اللبنانية. وبالتالي ف�إن  المدار�س الخا�صة 

ومن المت�صور �أن الأونروا تتحمل م��سؤولية �أ�سا�سية في ت�سوية �أو�ضاعهم، على الأقل في 

جعل �أبنائهم م�شمولين بخدمات التعليم.

وعملياً فلي�ست هذه هي الم��سألة الوحيدة، التي تتحمل الأونروا الم��سؤولية عنها، وهو 

ما يتبين من خلال ا�ستعرا�ض م�شكلات تعليم الفل�سطينيين في لبنان، خا�صة في مراحله 

الأولى الابتدائية والإعدادية والثانوية، وهي المراحل التي ت�شرف عليها وكالة الأونروا، 

ف�ضلاً عن معهد الت�أهيل المهني في �سبلين.

1. العجز المالي و�سيا�سة التوظيف:

المالية”،  الأزمة  ب�سبب  الأونروا  بها  قامت  “التي  التقلي�صات  تو�صيف  يجري 

الأ�سا�سي  التعليم  للفل�سطينيين، في مراحل  التعليمي  الو�ضع  �أ�سا�سياً في تراجع  عاملاً 

)عدا عن ريا�ض الأطفال وهي غير م�شمولة بخدمات التعليم التي تقدمها الأونروا(، 

والثانوي.

�سل�سلة  الأونروا  واتخذت  الت�سعينيات،  مطلع  في  بالظهور  العجز  انعكا�سات  بد�أت 

�إجراءات؛ لخف�ض العجز تجلتّ �أ�سا�ساً في تقلي�ص النفقات على الخدمات الأ�سا�سية ومنها 

التعليم.



86

�أو�ضاع اللاجئين الفل�سطينيين في لبنان

الم�شكلة  تفاقم  ب�أن  القول  �إلى  تدفع  عديدة  �أ�سباباً  لكن  العجز،  بوجود  الأرقام  تنطق 

على  المرتفعة  الدوليين  الموظفين  رواتب  تلبية  وتقديم  الوكالة،  لدى  بالأولويات  يرتبط 

الأهداف الأ�سا�سية لوجود هذه الهيئة الدولية، �أي خدمة اللاجئين الفل�سطينيين. ف�إن:

الميزانية العامة للأمم المتحدة تتحمل مثلاً تكلفة نحو المائة وظيفة دولية، في 

اليوني�سف واليون�سكو ومنظمة ال�صحة وغيرها، في تحمل تكلفة  حين ت�شارك 

بع�ض الوظائف، لكن ما يلاحظ هو ان�سحاب الكثير من هذه الم�ؤ�س�سات ليبقى 

�أو التخلي عن هذه الوظائف، التي في كثير من  على الأونروا تغطية الان�سحاب 

التي  فاليون�سكو  مثلاً،  بالتعليم  كالمتعلقة  المهمة،  الوظائف  من  تكون  الأحيان 

منذ  و�أوقفت  وظائف.  ثلاث  �إلى  ن�صيبها  تراجع  دولية  وظيفة   14 تغطي  كانت 

1994 دعمها التقني لبرنامج الأونروا التعليمي الذي كان يغطي تكاليف  العام 

.
12

توفير منح وزمالات ومعدات وم�ست�شارين وو�سائل فنية �سمعية وب�صرية

رواتب  دفع  عبء  وتحميلها  “التخلي”،  حالة  مع  للتكيف  تحولاً  الوكالة  دِث  ُحت لم 

كبيرة، ففي:

دولار  مليون   2.9 الأونروا  خ�ص�صت  و2003   2002 العامين  موازنة 

للموظفين الدوليين، منها 1.9 مليون دولار لتغطية تكاليف �سبع وظائف دولية 

القيا�سية  التكاليف  في  الحا�صلة  للزيادة  نظراً  دولار  مليون  و1.4  �إ�ضافية، 

نحو  تخ�صي�ص  يعني  وهذا  الدوليين.  الموظفين  �أملاك  �إلى  بالن�سبة  للجغرافية 

 3,673 مخ�ص�صات  ي�ساوي  ما  وهو  موظف،  لكل  �أمريكي  دولار   257,142

ما  تخ�صي�ص  تّم  المذكورين  العامين  ميزانية  وفي  ال�سنة.  في  فل�سطينياً  لاجئاً 

من   %67.5 مقابل  دوليين  موظفين  لت�سعة  العامة،  الميزانية  من   %4.2 ن�سبته 

.
13ً

الموازنة لرواتب 24,730 موظفاً محليا

لكن  الدولية،  الهيئة  في  “ف�ساد”  عن  يُحكى  ما  يناق�ش  �أن  متخ�ص�ص  لبحث  يمكن 

“عجز” لدى  عن  يقال  ما  ظلّ  في  للأولويات  مقاربة  تقديم  ي�ستهدف  �إنما  هنا  الحديث 

نظام  على  الوكالة  �أدخلت   1995 �سنة  فمنذ  الوظائف،  مجال  في  دمنا  وما  الأونروا. 

التوظيف فيها، الكثير من التعديلات، ف�إلى جانب وقف كل �أ�شكال التوظيف القائم على 

النظام غير المحدد Indefinite Bases، تم تغييره ب�أكثر من نظام كان قبل الأخير فيها 

اعتمد نظام  الذي   ،Special Agreement 1998، والذي عرف بالاتفاق الخا�ص  �سنة 

اليومي. الدفع 
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ف�شل هذا النظام ب�سبب عدم �إقدام �أ�صحاب الكفاءة وخا�صة من المدر�سين على التقدم 

للوظائف الجديدة، وما رافقه من نتائج �سلبية دفع المفو�ض العام خلال الن�صف الثاني 

النظام  . لكن هذا 
14

�أقل �سوءاً من �سابقه �إ�صدار نظام توظيف جديد  �إلى   1999 من �سنة 

لم ينه الم�شكلة، �إذ بقيت �سيا�سات التوظيف �سلبية ناهيك عن دور قوى الأمر الواقع في 

.
15

فر�ض نف�سها، وتداخلها في مناقلات تحدث للأ�ساتذة وت�ؤثر في �إنتاجية الأ�ستاذ

في  للأونروا  العام  المدير  �إلى  الموجهة  لبنان،  ال�شعبية” في  “اللجان  مذكرة  من  ويُفهم 

2005/10/21، �أن “التوظيف يتمّ بطريقة ع�شوائية وانتقائية، بعيدة عن التخطيط الذي 

يجب �أن ي�ستند �إلى معايير علمية، ت�أخذ بعين الاعتبار، الكفاءات التي تحرم �أ�صحابها من 

نيل فر�صتهم”، وت�ضع مكانهم �أ�شخا�صاً يتمّ توظيفهم بناء ل�صلة القرابة والمح�سوبيات. 

وفي مجال المناقلات والتعيينات؛ فهي:

عاتق  على  �سلبية  �آثاراً  تترك  مدرو�س،  غير  مزاجي  ع�شوائي  ب�شكل  تتمّ 

يفقد  حيث  الطلاب،  وعلى  عليهم  الاقت�صادية  الأعباء  من  وتزيد  المدر�سين، 

المادة  �إي�صال  في  ريادي  دور  بذل  على  والمعنوية  الم�شجعة  الحالة  المدر�س 

�أو بالعك�س دون  �إلى الجنوب  ال�شمال  التعليمية، حيث تتمّ مناقلات البع�ض من 

.
16

وجود مبرر منطقي لذلك

الع�شوائية  للمناقلات  �إ�ضافة  الميزانية،  في  العجز  بدعوى  الأكفّاء  توظيف  عدم  �أدى 

“تدني  �أن  ال�شعبية  اللجان  مذكرة  تلحظ  حيث  التعليمية،  بالعملية  كبير  �أذى  �إلحاق  �إلى 

الم�ستوى التعليمي للطلاب يعود في �أحد �أ�سبابه؛ �إلى غياب التوجيه التعليمي والإ�شراف 

التربوي، والمتابعة الميدانية من الموجهين ومديري المدار�س، الذين يفتر�ض بهم ممار�سة 

مهامهم ب�شكل جيد يح�سن من الأداء التعليمي، ويرفع من م�ستوى الطلاب”.

وثمة من يعدّ الم�شكلات المتعلقة بالتوظيف �أ�سا�سية في �أزمة التعليم لدى الفل�سطينيين، 

ذلك �أن:

�أ�سا�سي،  كمعيار  الكفاءة  على  تعتمد  للمدر�سين،  توظيفية  �سيا�سة  غياب 

في  التخ�ص�صات  مراعاة  وعدم  والمحا�سبة،  الملائم  التوجيه  نظام  وجود  وعدم 

في  العليا  ال�شهادات  وحاملي  للجامعيين  المتعمد  والإهمال  المتو�سطة،  المرحلة 

التوظيف، وتقاع�س الم��سؤولين في ملء ال�شواغر، والمماطلة في �إر�سال المدر�سين 

بهدف التوفير المادي، وغياب النظار، و�إلزام المدير بتدري�س 6 ح�ص�ص �أ�سبوعياً 

.
17

�أو �أكثر
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كل ذلك خلفّ �آثاراً كارثية ملحوظة. وبح�سب ا�ستطلاع جمعية الخريجين الفل�سطينيين 

�أن  �إلى  �أ�شار الا�ستطلاع  �أبدت ت�شكيكاً بقدرة المعلمين، وقد  ف�إن ن�سبة لافتة من الطلاب 

فيما  الإنجليزية،  اللغة  لمادة  المدر�س  �شرح  يفهمون  لا  العينة  �أفراد  من   %30 ن�سبته  ما 

ر�أى 63.5% من الأفراد �أن غياب و�سائل الإي�ضاح لمواد الفيزياء والأحياء والريا�ضيات 

.
18

والكومبيوتر والتكنولوجيا، ي�ؤثر جدياً على تح�صيلهم

وقد كان لافتاً �أن الم�ؤتمر “التربوي - التعليمي الأول للاجئين الفل�سطينيين في لبنان” 

وت�أمين  �صحيحاً،  ت�أهيلاً  الجديدة  بالمناهج  المعلم  بـ“ت�أهيل  الختامي  بيانه  في  �أو�صى 

المعلمين  اختيار  في  والخبرة  الكفاءة  واعتماد  التعليم،  مواد  لكل  متخ�ص�صين  �أ�ساتذة 

وتعزيز الإ�شراف التربوي والإداري، وتفعيل مركز التطوير التربوي”.

2. الأبنية المدر�سية ونظام الدفعتين:

والحديث  للأونروا،  التابعة  المدر�سية  الأبنية  واقع  بين  وثيقة  �صلة  افترا�ض  يمكن 

عن “العجز المالي”. لكن الحقيقة �أن الو�ضع لم يكن �أف�ضل قبل �سيا�سة التقلي�صات، وقد 

لاحظت مذكرة اللجان ال�شعبية �آنفة الذكر، عند الحديث عن البنى التحتية للمدار�س �أنه 

مع بداية كل عام درا�سي:

نفاج�أ بور�شة �إ�صلاحات و�إعمار ت�ؤخر بدء العام الدرا�سي. هذه الإ�صلاحات 

يفتر�ض �أن تتمّ خلال العطلة المدر�سية في ال�صيف، �إلى جانب �ضرورة الإ�سراع 

�شعب  �إعمار  من  المدار�س  احتياجات  لتلبية  الم�سبقة  والبرامج  الخطط  بو�ضع 

.
19

)�صفوف( جديدة، ت�ستوعب �أعداد جميع الطلاب بما ينهي �سيا�سة الدفعتين

تعاني ال�صفوف في مدار�س الأونروا من اكتظاظ �شديد، حيث بلغ معدل عدد الطلبة 

لكل �شعبة 32.4 طالباً في العام الدرا�سي 2007/2006. ويعمّق من م�شكلة الاكتظاظ اعتماد 

نظام الدفعتين والثلاث �أحياناً )بمعنى �أن يداوم الطلاب في المدر�سة الواحدة على �شكل 

دفعتين �أو ثلاث دفعات متتالية(. ويكفي القول �إن كافة المعنيين ب��شؤون التربية والتعليم 

التعليم  �أ�سلوب  في  قاعدة  ولي�س  ا�ستثناء،  �شكل  المعتمد،  النظام  هذا  �أن  على  يجمعون 

التعليمي  نظامها  عليها  ي�سير  التي  القاعدة  الأونروا  وكالة  في  هو  بينما  عليه،  المتعارف 

على  التلاميذ  وقدرة  التربوية،  العملية  مجمل  على  ال�سلبية  وانعكا�ساته  م�ساوئه،  بكل 

.
20

الا�ستيعاب، وقدرة المعلمين على العطاء
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الأ�سا�سية  التعليمية  والأدوات  الأجهزة  وجود  �إلى  عامة  المكتظة  المدار�س  وتفتقر 

الإي�ضاح،  وو�سائل  والمختبرات  والطبية  العلمية  والمج�سمات  كالكمبيوتر،  والم�ساعدة؛ 

والتهوية،  الملاعب،  �إلى  وتفتقد  م�ست�أجرة،  المدار�س  من   %45 �أن  كما  المكتبية  والأدوات 

.
21

والإ�ضاءة  المنا�سبة

3. لوازم التعليم وال�ضغوط والإهمال:

فر�ضت الأونروا منذ �سنوات على الطلاب دفع ر�سوم زهيدة لكنها تثقل كاهل الأ�سر 

الفل�سطينية الفقيرة، حيث يدفع الطالب في المراحل الابتدائية والمتو�سطة والثانوية مبلغاً 

�أن الأونروا كانت تقدم �سابقاً  رمزياً �سنوياً يتراوح من 3.3 دولار �إلى 16 دولاراً. علماً 

منحة لطالب الثانوي قيمتها 40 دولاراً �أمريكياً، و�أوقفتها منذ �أواخر ال�سبعينيات. وقد 

�أ�شارت مذكرة اللجان ال�شعبية الفل�سطينية ال�صادرة في 2005/10/21 �إلى هذه ال�سيا�سة، 

التي تلزم التلاميذ بداية كل عام بدفع مبلغ معين  في وقت يكون هو ب�أ�شد الحاجة �إليه، 

ل�شراء القرطا�سية التي يفتر�ض �أن تقوم الأونروا بت�أمينها. 

كما �أن الطلاب محرومون من حقّهم في الح�صول على القرطا�سية، التي كانت توزع 

.
22

عليهم �سابقاً، ويت�أخر توزيع الكتب، مما يت�سبب ب�ضياع عدد من �أيام الدرا�سة

وي�شكو الطلاب من �سيا�سات الإهمال، والتعنيف ال�شديد، حيث �أجاب ما ن�سبته %55 

من �أفراد العينة، في الا�ستطلاع الذي �أجرته جمعية الخريجين الفل�سطينيين من الجامعات 

وفي   .
23

والإهانات بال�شتائم  كرامتهم  انتهاك  عن  ��سؤال  على  بنعم  اللبنانية،  والمعاهد 

درا�سة �أعـدتها مكتبـة الأبحـاث الاجتمـاعية الفل�سطينيـة يو�ضح د. با�سم �سرحان �أن ما 

 .
24

ن�سبته 91.5% من الطلاب الذين جرى ا�ستفتا�ؤهم �شاهدوا �أ�ستاذاً ي�ضرب التلاميذ

وتلج�أ الأونروا �إلى �سيا�سات الترفيع التلقائي في ال�صفوف الانتقالية، عبر تحديدها لن�سب 

الر�سوب؛ ليواجه الطلاب م�شكلات جدّية في امتحانات ال�شهادات الر�سمية.

4. انعكا�سات ال�سيا�سة التعليمية للأونروا:

في الا�ستطلاع الذي �أجرته جمعية الخريجين الفل�سطينيين �سنة 2003، ر�أى 68% من 

الطلاب الفل�سطينيين الم�ستطلعة �آرا�ؤهم، �أنهم كانوا ي�ستطيعون تح�صيل علامات �أكثر لو 

كانوا في مدر�سة غير مدار�س الأونروا.
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�أما في ا�ستطلاع مركز الزيتونة الذي نُفّذ في الفترة 12-2005/11/13؛ فقد �أبدى %41.7 

لتعليم  �إيجابياً  تقديراً  الأونروا،  لأداء  تقييمها  حول  ��سؤال  عن  �أجابت  التي  العينة،  من 

من   %58.2 ن�سبتهم  فكانت  التقدير،  من  الأدنى  الخانات  في  �صنفوه  الذين  �أما  الأونروا، 

الم�شاركين في الا�ستطلاع )انظر جدول 3/1(. ومما له دلالته في تقييم �أداء الأونروا في التعليم 

�أن 63.6% من الأفـراد قالـوا �إنهم يف�ضلـون نقـل �أبنائهـم �إلى مـدار�س خا�صــة �إن تي�سر لهم 

.
25

ذلك )انظر جدول 3/2(

الفل�سطينيين  تَ�سِم نظرة  �أحياناً،  الر�ضى، بل وال�سخط  وعموماً، ف�إن حالة من عدم 

الرغم من  التعليم. وعلى  الأونروا، و�ضمن ذلك �سيا�ساتها تجاه  �إلى �سيا�سات  لبنان  في 

الإقرار بتداخل العوامل التي �أدت �إلى تدني م�ستوى التعليم لدى الفل�سطينيين في لبنان، 

انعكا�ساً  تعدّ  ظواهر  عن  الأ�سا�سية  الم��سؤولية  الأونروا  لتحميل  عاماً  ميلاً  هناك  �أن  �إلا 

ل�سيا�ساتها تجاه اللاجئين عامة، وتعليمهم على نحو خا�ص، وهي الر�سوب، والت�سرب، 

والأمية.

3/1: تقييم فل�سطينيي لبنان  لتعليم الأونروا ح�سب ا�ستطلاع  جدول 

الزيتونة مركز 

الن�سبة المئوية %

7.7ممتاز

ً 9.9جيد جدا

24.1جيد

35لا ب�أ�س

23.2�ضعيف

100المجموع
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جدول 3/2: تقييم فل�سطينيي لبنان لتف�ضيل نقل الأبناء �إلى مدار�س خا�صة ح�سب 

ا�ستطلاع مركز الزيتونة

الن�سبة المئوية %

63.6نعم

36.4لا

100المجموع



92

�أو�ضاع اللاجئين الفل�سطينيين في لبنان

�أ. الر�سوب:

تميزت مدار�س الأونروا بتحقيق ن�سب نجاح عالية، ولكن الم�ستوى التعليمي لمدار�سها 

تجاوزوا  الذين  التلاميذ  ن�سبة  �أن  درجة  �إلى  تدهور  والمتو�سطة،  الابتدائية  المرحلتين  في 

لم  الأولى(،  )الدورة   1999-1998 الدرا�سي  للعام  المتو�سطة  اللبنانية  ال�شهادة  امتحان 

العامة للمدار�س  النجاح  �أقل بكثير من معدلات  الن�سبة  41.42%. وجاءت هذه  تزد عن 

اللبنانية، في المقابل حافظ تلامذة الوكالة في �سورية، وغزة على ن�سبة النجاح نف�سها التي 

.
تتراوح بين 26%95-85

�صيدا،  في  للفتيات  نابل�س  )مدر�سة  مدر�ستين  �سوى  ت�ستطع  لم   ،2004 �سنة  وفي 

ومدر�سة العوجا في عدلون( الحفاظ على ن�سبة نجاح تزيد عن 40% )47.76% لمدر�سة 

نابل�س، و46.15% لمدر�سة العوجا(. �أما نتائج بقية المدار�س فكانت كارثية، �إذ بلغت ن�سبة 

النجاح في مدر�سة جدين للذكور في مدينة �صيدا 16.29%، وتدنت الن�سبة �إلى 15.38% في 

مدر�سة يافا للذكور في مخيم عين الحلوة. ولم ي�ستطع �سوى 311 طالباً وطالبة، من �أ�صل 

المتو�سطة  المرحلة  لنهاية  الأونروا في �صيدا  30.76%، من مدار�س  �أي ما ن�سبته   1,011

. ولم تُثر هذه الأرقام �أي تحرك من جانب 
27

)البريفيه( تجاوز امتحان المدر�سة الن�صفي

�إلى  �إلى بحث جدي فيما يح�صل، ولا  الأونروا، ولا هي دعتها  دائرة التربية والتعليم في 

الت�صرف الإيجابي �إزاءه.

ب. الت�سرب:

يمثل “الت�سرب” �أخطر ظاهرة يواجهها التعليم الفل�سطيني في لبنان. ومن الملاحظ 

ب�شكل  العمل  �سوق  نحو  المدار�س  من  التلاميذ  ت�سرب  ق�ضية  تتجاهل  الأونروا  �أن 

مبكر، مما يحولهم �إلى �أيد عٍاملة رخي�صة، فلا هم متعلمون، ولا هم ي�شكلون يداً عاملة 

ماهرة. مما يحتم عليهم البقاء في م�ستوى اجتماعي متخلف اقت�صادياً، وهذه الظاهرة 

 1992 �سنة  خلال  العمل  ب�سوق  للالتحاق  المت�سربين  ن�سبة  بلغت  فقد  جديدة،  لي�ست 

 .
حوالي 28%15

تفاقم  في  الأ�سباب  �أهم  من  الاقت�صادي  العامل  يعدّ  حيث  عديدة،  �أ�سباب  وللت�سرب 

�أن العامل التربوي يمثل �سبباً لا ي�ستهان به، حيث بلغ عدد الذين  �إلا  ظاهرة الت�سرب، 

.
تركوا المدر�سة ب�سبب الر�سوب 29%17.5
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وبح�سب الإح�صاءات التي قام بها معهد فافو؛ ف�إن 13% من الأطفال في المخيمات لم 

يلتحقوا بالمدار�س، و18% ت�سربوا منها قبل �إتمام المرحلة الابتدائية، و10% فقط �أتموا 

.
30

المرحلة الثانوية

7% للمرحلة الابتدائية، ونحو  “�أكثر من  �إلى معدلات عاليــة، تبلغ  الت�سرب  وي�صل 

مدار�س  )في  ال�سنوي  التلاميذ  عدد  ازدياد  �أن  ويلاحظ  للمتو�سطة،  بالن�سبة   %19

الأونروا( �أقل بكثير من الزيادة الطبيعية لعدد الأطفال، وهذه الزيادة تكاد تكون غير 

.
ملحوظة في �سنوات عدة”31

الأ�سا�سية، فنجد  المدر�سية  المرحلة  �إتمام  الأمية هي فر�صة  من  الأكثر تجلياً  الأزمة 

الابتدائية.  المرحلة  �إتمام  من  يتمكنوا  لم  لبنان  في  الفل�سطينيين  اللاجئين  من   %35 �أن 

وهذه الن�سبة لي�ست �آخذة بالاختفاء، فـ 25% ممن تتراوح �أعمارهم بين 15-29 لم يتموا 

المرحلة الابتدائية. والتوزيع غير المعتاد لنق�ص التعليم بين الجن�سين حا�ضر هنا �أي�ضاً، 

�إذ �إن 22% من الذكور بين 15-29 لم يتموا المرحلة الابتدائية، بينما هذا الرقم للإناث هو 

، �إ�ضافة �إلى �أن الإناث ي�شكلن 51.7% من المنخرطين في التعليم الإعدادي )المتو�سط( 
32%17

. وعلى الرغم من كل ذلك ما 
33

لدى الأونروا، و60.4% من المنخرطين في التعليم الثانوي

تزال الم�ؤ�س�سات الدولية ت�صّر على التعامل مع ق�ضية التعليم بناء على ت�شخي�ص واقع 

�إلى  تزال  وما  الإناث،  لدى  عموماً  �أقل  التعليم  ن�سب  كانت  حيث  لجوئهم،  عند  اللاجئين 

اليوم تعطي ت�سهيلات خا�صة للإناث في المراحل التعليمية المختلفة، وتخ�ص�ص �صندوقاً 

خا�صاً لمنح الإناث فقط في المرحلة الجامعية، رغم الحاجة الملحة لتوجيه المال للق�ضاء على 

�أن  قناه يعني  �إن ما �ُس �إذ  و�إناثاً،  الأ�صغر عمراً ذكوراً  الفئات  التعليم بين  الأمية ونق�ص 

طفلاً من بين كل 11 طفل فل�سطيني في لبنان لا يجيد القراءة والكتابة، وطفلاً من بين كل 

خم�سة �أطفال لا يتمكن من �إنهاء تعليمه الابتدائي.

اللافت هنا, هو �أن الأرقام ت�ؤكد �أن اللاجئين الفل�سطينيين في مختلف مناطق �شتاتهم 

، بالرغم من �أن مدار�س 
34

هم في العموم �أكثر تعلمّاً من محيطهم، با�ستثناء واحد هو لبنان

�أكثر ح�ضوراً.  لبنان  البلدان، بل لعلها في  بالكثافة نف�سها في كل هذه  الأونروا موجودة 

البلدان  تلك  في  اللاجئ  الفل�سطيني  الطفل  �أن  هو  منطقية  الأكثر  التف�سير  �أن  وباعتقادنا 

على  اعتماده  يقلل  مما  الدرا�سية،  المراحل  مختلف  في  الر�سمي  التعليم  فر�صة  له  تتاح 

الأونروا ويقلل العبء التعليمي الملقى على كاهل هذه الأخيرة، بينما هو في لبنان محروم 
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التعليم  �أن  الذي يرى  اللبناني  القانون  اللبنانية بموجب  المرافق الحكومية  التعلمّ في  من 

الوحيد  الم�صدر  يجعل  ما  وهو   ،
الابتدائي”35 التعليم  �سنّ  في  لبناني  لكل  “حق  الإلزامي 

الممكن للتعليم هو مدار�س الأونروا وهذا الأمر ي�ضطر الأونروا �إلى تكري�س حوالي ن�صف 

ميزانيتها للتعليم رغم الحاجات الملحة للاجئين في مختلف القطاعات الأخرى. بالإ�ضافة 

لا  الثبوتية  الأوراق  من  المحرومين  والنازحين  الأونروا،  لدى  الم�سجلين  غير  �أن  �إلى 

ي�ستطيعون ت�سجيل �أبنائهم لا في التعليم الر�سمي، ولا في الأونروا، وحتى حين تمنحهم 

�أوراقاً ثبوتية لا ي�ستطيعون التقدم  الأونروا حقّ ح�ضور الف�صول ف�إن من لا يحملون 

لل�شهادات الر�سمية الإعدادية �أو الثانوية.

�أما الن�سب المتدنية لتعليم الذكور الأ�صغر �سناً على وجه الخ�صو�ص ف�سببها الاتجاه 

�إيمانهم  من  كثيراً  قللّ  الفل�سطينيين  اللاجئين  �أمام  المهن  مختلف  ف�إغلاق  للعمل.  المبكر 

�أن ظروفهم الاقت�صادية ال�ضاغطة، لا تُتيح  بالجدوى الاقت�صادية للتعليم، علاوة على 

للآباء  خ�صو�صاً  البحتة،  والقيمَيةّ  المعنوية  قيمته  في  رغبة  الأبناء  تعليم  موا�صلة  ترف 

الذين لم ي�سبق �أن اختبروا �أثر التعليم في حياتهم، وهم لذلك يتجهون �إلى �إدخال �أبنائهم 

الأ�سرة  دخل  في  الإ�سهام  من  كنهم  تُم حرفةً  يتعلموا  حتى  مبكر،  ب�شكل  العمل  �سوق 

وت�شير  الخا�صة.  �أ�سرهم  على  بالإنفاق  م�ستقبلاً  منهم  المتوقع  الدور  للعب  وتُعدّهم 

14 عاماً، حيث يبلغ  بالهبوط من عمر  تبد�أ  التعليم  �أن ن�سبة الانخراط في  �إلى  الدرا�سات 

ت�سرب الأطفال من المدار�س في هذا العمر حوالي 20%، لت�صل �إلى حوالي 50% بو�صول 

.
36ً

الأطفال �إلى �سن 16 عاما

�أما النتائج التي تو�صل �إليها ا�ستطلاع مركز الزيتونة، فتثير الهلع، �إذ �إن ن�سبة الأ�سر 

 
التي ترك واحد �أو �أكثر من �أفرادها التعليم المدر�سي، وهم في �سن التعليم، هي 37%60.1

الم�ستوى  مثل  كثيرة،  بمعطيات  ترتبط  الت�سرب  ظاهرة  �أن  ومع   .)3/5 جدول  )انظر 

3/3 و3/4(، والأو�ضاع الاقت�صادية للأ�سر،  التعليمي للآباء والأمهات )انظر الجدولين 

�أ�سا�سياً في  �إلا �أن النوعية المتدنية لنظام التعليم، �إ�ضافة �إلى عدم الثقة فيه، ت�شكل عاملاً 

المدر�سي  النظام  �أن  ذاتهم  قرارة  في  يدركون  الأطفال  لأن  المدر�سة،  عن  الأطفال  ابتعاد 

العمل. ويتعزز هذا  الموجود لا يوفر لهم مهارات الحياة، ولا ي�ؤمن لهم مهارات �سوق 

الاعتقاد بحقيقة �أن معظم من �سبقهم من زملائهم الطلبة الذين �أنهوا تعليمهم الر�سمي 

.
38ً

لم يجدْ معظمهم عملاً، �أو �أنهم التحقوا ب�أعمال ذات �أجور منخف�ضة جدا
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جدول 3/3: الم�ستوى التعليمي للأب ح�سب ا�ستطلاع مركز الزيتونة

الن�سبة المئوية %

22.9�أمي

ً 4.2يقر�أ ويكتب لكن لم يتلقَ تعليماً مدر�سيا

27.9ابتدائي

20.2�إعدادي

12.9ثانوي

4.6معهد فني/ دبلوم

6.2لي�سان�س

0.9ماج�ستير

0.1دكتوراه

100المجموع
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جدول 3/4: الم�ستوى التعليمي للأم ح�سب ا�ستطلاع مركز الزيتونة

الن�سبة المئوية%

40.8�أمية

ً 1.9تقر�أ وتكتب لكن لم تتلقَ تعليماً مدر�سيا

21.6ابتدائي

26.2�إعدادي

7.5ثانوي

0.4معهد فني/ دبلوم

1.5لي�سان�س

100المجموع

التعليم  تركوا  من  ن�سبة  �أن   )3/5 )جدول  الزيتونة  مركز  ا�ستطلاع  نتائج  تبين 

�ضعف  ب�سبب  ت�سربوا  من  ن�سبة  تبلغ  فيما   ،%39.9 تبلغ  العمل،  ب�سوق  للالتحاق 

م�ستواهم الدرا�سي 20.2%. �إن هذا ي�شكل دليلاً وا�ضحاً على تداخل الأ�سباب الم�ؤثرة 
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للظروف  الكبير  الت�أثير  �أخرى  مرة  ويظهر  الأطفال.  عند  التعليمي  الم�ستوى  تدني  في 

التعليمية.  العملية  على  لبنان  في  الفل�سطينيين  للاجئين  والاجتماعية  الاقت�صادية 

المتو�سطة  المرحلة  الفل�سطيني  الطالب  ينهي  �أن  وبعد  مثلاً،  ال�شمالي  برج  مخيم  ففي 

محدود  لعدد  يجيز  الذي  اللبناني  وبالقانون  للأونروا،  تابعة  ثانوية  بغياب  “ي�صطدم 
، وبعجز 

من الفل�سطينيين الالتحاق بثانويات حكومية لبنانية، وتبعاً لمعدلات مرتفعة”39

الأهل عن دفع �أق�ساط الثانويات الخا�صة.

عاملْني  الباحث،  بها  قام  لقاءات  عن  ف�ضلاً  ميدانية،  �صحفية  تحقيقات  وتظهر 

مت�ساندَيْن وراء الت�سرب الناتج عن الظروف الاقت�صادية؛ هما حاجة الأهل من ناحية، 

ناحية  من  �أف�ضل  فر�صة  يوفر  �سوف  التعليم  ب�أن  �أحياناً(  )والتلاميذ  الأهل  ثقة  وعدم 

�أخرى. 

جدول 3/5: نتائج وجود �أفراد من العائلة تركوا الدرا�سة في المدار�س ح�سب 

ا�ستطلاع مركز الزيتونة

الن�سبة المئوية %

39.9لا

39.9نعم، ب�سبب حاجة العائلة لهم

20.2نعم، ب�سبب �ضعف م�ستواهم الدرا�سي

100المجموع

ومن الأمثلة الحية على هذا الواقع نورد المثالين التاليين: كان يا�سر )13 عاماً( تلميذاً 

�أطفاله  مجتهداً، توفيت والدته ب�سبب المر�ض، ومر�ض والده، فلم يعد قادراً على �إطعام 
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كي  “ميكانيك” لل�سيارات  محل  في  والعمل  المدر�سة،  ترك  �إلى  يا�سر  ا�ضطر  مما  ال�ستة، 

“يعي�ش”. وهذه ق�صة تتكرر كثيراً، وت�شمل حتى الفتيات �أي�ضاً، مثل منى التي تعمل مع 
والدتها في غ�سل �أدراج المباني، و�إن كانت ن�سبة ت�سرب الفتيات �أقل من الذكور.

اندفاع  كان  حيث  التعليم”؛  �إلى  النظرة  “تغير  في  يظهر  للم�شكلة  �أعمق  جانباً  لكن 

�أما  الفل�سطينيين نحو التعليم، رغبة في تحقيق الذات، وت�أمين م�ستوى لائق من العي�ش، 

عاطلين  منهم  كبير  ق�سم  يوجد  �إذ  والمتعلمين،  للتعليم  مو�ضوعية  غير  نظرة  فثمة  الآن 

عن العمل �أو يعملون بغير تخ�ص�صاتهم. فنظرة الأهل تغيرت اليوم، وما عادوا مقتنعين 

.
40

بالدرا�سة كا�ستثمارٍ مجدٍ، فين�صحون �أولادهم بالعزوف عنه والتوجه لتعلم المهن

�أنهم محرومون من  �إدراك الفل�سطينيين لواقع  �أ�سا�س هذه النظرة المتجددة في  يكمن 

ممار�سة الكثير من المهن، ويقول والد �أحد التلاميذ المت�سربين: “لا �أملك حيلة �أمام عذابات 

محمد، �إلا �أنني �أوا�سي نف�سي بتخيل الحال الذي �سي�ؤول �إليه و�ضعه بعد ح�صوله على 

�أغلب  �أجرة لا يملكها، مثل  �أو �سائق �سيارة  �إما دهاناً،  ليعمل  ال�شهادة، �سيتركها جانباً 

. لكن هذا لا يمنع طفلاً من الت�سا�ؤل: “لماذا 
ال�شباب الفل�سطيني المتعلم، �إذن لماذا التعب”41

�أترك المدر�سة لأعمل وغيري يتابعون درا�ستهم؟ لماذا يُطلب مني، و�أنا في هذا ال�سن العمل 

.
كي �أتمكن من العي�ش �أنا و�إخوتي ال�صغار؟”42

مع لامبالاة الأونروا تجاه ظاهرة الت�سرب، ف�إن معدلاتها المرعبة �أثارت قلقاً وا�سعاً 

فقد  الفل�سطينيين،  ��شؤون  ترعى  ر�سمية  جهة  غياب  ومع  عدة.  فل�سطينية  �أو�ساط  في 

المت�سربين،  �أو�ضاع  “تح�سين  على  للعمل  الاجتماعية  والم�ؤ�س�سات  الجمعيات  تحركت 

�صفوف  بتنظيم  الجمعيات  هذه  وتقوم  والتبرعات،  الذاتي  التمويل  على  معتمدة 

الا�ستيعابية،  قدرتهم  مع  يتنا�سب  مب�سط  تعليمي  منهاج  وتخ�صي�ص  لهم،  تعليمية 

.
خ�صو�صاً و�أن الكثيرين منهم لا يتقنون القراءة والكتابة”43

وغياب  التن�سيق،  “انعدام  �إلى  م�شيراً  “الجمعيات”،  هذه  عمل  ينتقد  من  هناك  لكن 

التخ�ص�صية، وعفوية البرامج والخدمات، ف�ضلاً عن الم�شكلات المتعلقة بم�صادر التمويل 

.
وخطورتها على الهوية الوطنية”44

اللاجئين  تعليم  يواجهها  التي  الم�شكلات  �أخطر  من  واحدة  الت�سرب  م�شكلة  وتبقى 

الفل�سطينيين في لبنان، والتي تنعك�س �سلباً على م�ستقبلهم المهني وم�ستواهم الاجتماعي.
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ج. الأمية:

بالمدر�سة  الالتحاق  وعدم  )الان�سحاب  المدر�سي  بالت�سرب  وثيق  ارتباط  على  وهي 

�أ�صلاً(، وتعد مرتفعة على نحو مقلق )انظر الجداول 3/6 و3/7 و3/8(. 

في  الفل�سطيني  الطفل  تواجه  التي  التحديات  من  تعدّ  ونوعيته  التعليم  �إمكانية  �إن 

�أن  �إلى  ت�شير  الدرا�سات  من  الكثير  �أن  من  الرغم  فعلى  حياته.  بقية  معه  وتعي�ش  لبنان، 

�أن  �إلا  الأو�سط،  ال�شرق  في  تعلماً  ال�شعوب  �أكثر  ال�شتات هم  الداخل وفي  الفل�سطينيين في 

حالة اللاجئين الفل�سطينيين في لبنان يمكن �أن تعدّ ا�ستثناءً، �إذ تبلغ الن�سبة العامة للأمية 

 )�أي بفارق 
46

 بينما هي 7.5% لعموم المقيمين في لبنان
بين اللاجئين الفل�سطينيين 45%20

12.5% عن اللاجئين(، وحوالي 8% لفل�سطينيي �سورية و9% للاجئين في ال�ضفة الغربية 

. هذه الن�سبة العالية للأمية لي�ست متركزة في كبار ال�سن كما هو معتاد في 
47

وقطاع غزة

المجتمعات النامية، بل هي �آخذة بالزيادة بين الذكور الأ�صغر �سناً، �إذ تبلغ الأمية %8.7 

بين اللاجئين الذكور في الفئة العمرية 15-29، وهي ن�سبة تفوق مثيلتها للفئة العمرية بين 

30-44 والتي تبلغ 7.3% بين الذكور. هذه الحقيقة ت�شير �إلى �أن �أزمة الأمية هي �أزمة يعاد 

مل  ا�ستيلادها في المجتمع الفل�سطيني في لبنان، و�أزمة الأمية من الأزمات المزمنة التي قد ُحت

نمط  في  كذلك  للمعهود  مخالفة  الأمية  هذه  قادمة.  لبنان لأجيال  اللاجئين في  مع مجتمع 

الأمية  ن�سبة  ب�أن تكون  المعتاد  التوقع  �أن  الرغم من  الذكور والإناث، فعلى  توزعها بين 

�أعلى بين الإناث، �إلا �أن واقع الأمر ي�شير �إلى �أن ن�سبتها بين الذكور الأ�صغر �سناً �أعلى؛ �إذ 

.
48

تبلغ 8.7% مقابل 5.4% بين الإناث

وقد بلغت معدلات الالتحاق بالتعليم للأفراد الذين تتراوح �أعمارهم بين 6-17 عاماً 

في مخيمات وتجمعات اللاجئين الفل�سطينيين في لبنان �سنة 2008، حوالي 83.3% للذكور 

 .
49

و90.3% للإناث

الفل�سطينيين في لبنان، الذين تبلغ  2010 فقد بلغت ن�سبة ال�سكان  �أما بالن�سبة ل�سنة 

للذكور   %27.4 بواقع   ،%28.3 بالتعليم  يلتحقوا  لم  والذين  ف�أكثر،  عاماً   15 �أعمارهم 

و29.3% للإناث. من جانب �آخر بلغت ن�سبة الحا�صلين على التعليم الابتدائي والإعدادي 

على  الحا�صلين  ن�سبة  بلغت  حين  في  للإناث،  و%52.5  للذكور   %51.1 بواقع   ،%51.8

.
50

�شهادة الثانوي ف�أعلى 19.9%، بواقع 21.6% للذكور و18.3% للإناث



100

�أو�ضاع اللاجئين الفل�سطينيين في لبنان

اللاجئين  مجتمع  في  للأمية  الحقيقية  الن�سبة  على  الح�صول  ي�صعب  الواقع  وفي 

قراءة  الحرف  فكّ  على  يقت�صر  “الذي  التقليدي،  تعريفها  وفق  لبنان،  في  الفل�سطينيين 

�أخطر بكثير، وي�صعب ح�صرها  التعريف؛ فالم�شكلة  �إذا جرى تجاوز هذا  �أما  وكتابة”، 

في ن�سبة محددة، ومعلومة. ويمكن اعتماد تداخل الأ�سباب وراء الت�سرب المدر�سي، عند 

مقاربة ظاهرة الأمية، وهنا �أي�ضاً لا نجد تدخّلاً من قبل الأونروا، ولا من جهات ر�سمية 

فل�سطينية.

الذكور  بين  لبنان،  في  الفل�سطينيين  للاجئين  الأمية  ن�سب  التاليين  الجدولين  ويظهر 

والإناث في �سنوات 1995 و2000 و2006.

جدول 3/6: معدلات الأمية للفل�سطينيين في لبنان ح�سب فئات العمر

والجن�س ل�سنتي 1995 و2000

19952000ال�سنة

الإناثالذكورفئات العمر

الن�سبة 

العامة

الإناثالذكور

الن�سبة 

العامة

14-102.12.22.26.33.95.1

19-154.13.94.05.95.55.7

24-204.16.45.25.78.47.1

29-255.111.98.38.610.79.7

34-304.621.312.78.311.49.9

39-357.636.922.85.618.112.1

44-409.262.139.47.436.224.4

49-4519.079.450.911.952.632.0

54-5030.689.263.619.173.646.9

59-5538.195.068.527.091.361.4

64-6038.595.469.338.094.169.6

69-6554.498.176.646.895.174.1

+ 7075.899.187.867.099.083.3

10.828.219.610.822.516.8الن�سبة العامة

المركز الفل�سطيني للإح�صاء - دم�شق.
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جدول 3/7: معدلات الأمية للأفراد )15 �سنة ف�أكثر( في مخيمات وتجمعات 

الفل�سطينيين في لبنان ح�سب فئات العمر والجن�س 512006

الإناثالذكورفئات العمر

19-1511.17.3

24-2014.18.1

29-2517.913

34-3021.617.4

39-3524.522.8

44-4022.229.9

49-4518.832.5

54-5019.449.8

59-5528.971.6

64-6031.782.2

69-6547.792.4

74-7055.691.3

+7567.696.3

21.329.5المجموع

5. التعليم ما بعد الثانوي:

ثانوية  يوجد  )مثلاً  المدار�س  عدد  قلة  مثل  الثانوي  للتعليم  ال�ضخمة  الم�شكلات  مع 

واحدة لأربعة مخيمات في منطقة �صور(، وغياب المنح؛ ف�إن الأونروا لا تتدخل في التعليم 

�سبلين. و“على  المهني في  الت�أهيل  �إدارتها لمعهد  با�ستثناء  للفل�سطينيين،  الثانوي  بعد  ما 
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الرغم من �أهمية هذا المركز، والذي �أن�شئ مع بداية )عمل( الأونروا، �إلا �أنه للأ�سف لم يتمّ 

تطويره من كافة النواحي التعليمية والاختبارية والمهنية والإن�شائية. مما انعك�س �سلباً 

عمل  فر�ص  حجز  يتم  ال�سابق  في  كان  حيث  للمتخرجين،  الوظيفي  الطلب  �سيا�سة  على 

.
للطلاب م�سبقاً”52

ي�شكل  لكنه  الأوراق،  وفاقدي  الم�سجلين  غير  فئتي  من  الطلابَ  المعهدُ  ي�ستقبل  ولا 

حيث  الثانوي،  بعد  ما  التعليم  مرحلة  في  الفل�سطينيين  الطلاب  من  لمئات  �أ�سا�سياً  موئلاً 

يوفر �سنوياً مقاعد لنحو 600 تلميذ وتلميذة فقط، وهذا لا يفي بالطلبات المتزايدة و�سط 

الطلبة خارج  يبقى كثير من  المطلوبة، حيث  الاخت�صا�صات  كافة  يت�ضمن  ال�شباب، ولا 

.
53

التعليم المهني

ويواجه الطلاب م�شكلة الأق�ساط المرتفعة لمعاهد التعليم المهني المرموقة، لذلك ف�إنهم 

�إلى دورات مهنية ق�صيرة، لا تفي بالغر�ض، ولا ت�ضمن فر�صة  ا�ستطاعوا  �إن  يلج�ؤون 

عمل معقولة.

لبنان  في  الفل�سطينيين  للاجئين  الأول  التعليمي   - التربوي  الم�ؤتمر  دعا  فقد  ولذلك 

�سنة 2005, �إلى ال�سعي لتطوير معهد �سبلين و�إمداده بالكادر التعليمي والتجهيزات، كي 

يتمكن من ا�ستقبال عدد �أكبر من الطلاب، ويواكب متطلبات الأ�سواق المحلية والعربية، 

وال�سعي لمعادلة ال�شهادات المهنية في معهد �سبلين بما يوازيها في الدولة الم�ضيفة.

ثالثاً: التعليم الجامعي وم�شكلاته:

�سدد توقف المنح التي كانت ت�ؤمنها منظمة التحرير الفل�سطينية للطلبة الفل�سطينيين 

هذا  في  الفل�سطيني  العالي  للتعليم  قا�سية  �ضربة  لها،  �صديقة  دول  في  للدرا�سة  لبنان،  في 

“�أخذ كل ما هو متوفر، والح�صول على  البلد. ورغم ع�شوائية هذه المنح، واعتماد مبد�أ 

�أمام  متاحة  تعد  لم  الفل�سطينيين،  من  لآلاف  تعليم  فر�ص  وفرت  ف�إنها  عليا”  �شهادة 

الأجيال التالية، حين �أ�صبحت في مرحلة التعليم الجامعي �أواخر ثمانينيات القرن الما�ضي. 

وقد تزامن ذلك مع بدء “الأزمة المالية” في الأونروا، و�سيا�سة �ضغط النفقات التي �أدت 

“المح�سوبيات  تخ�صّ  ا�ستثناءات  خلا  ما  الجامعيين،  للطلبة  الدرا�سية  المنح  توقف  �إلى 

.
والمقربين من �أ�صحاب النفوذ في دائرة التربية والتعليم في الأونروا”54
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، بتغطية بع�ض العجز، لكن ب�شروط �صعبة، 
وقد قام “�صندوق الطالب الفل�سطيني”55

وانخف�ضت تقديماته م�ؤخراً مع �ضعف التمويل، وغالباً لا ي�ستطيع القطاع الأو�سع من 

الطلبة الفل�سطينيين الالتحاق بالجامعات الخا�صة في لبنان، �أما الجامعة الر�سمية فتقبل 

�أعداداً منهم في فروعها الأدبية والعلمية، و�ضمن الن�سبة المخ�ص�صة للأجانب.

وت�ضمّ الجامعات في لبنان، الر�سمية والخا�صة، حوالي ثلاثة �آلاف طالب فل�سطيني:

على  يتوزع  والن�صف  العربية،  بيروت  جامعة  في  ن�صفهم  من  �أقل  يوجد 

فروع الجامعة اللبنانية، ويبقى مئات عدة منهم موزعة على الجامعات: اللبنانية 

في كل من  76 طالباً  والكومبيوتر الجامعي، مع حوالي  الإدارة  الدولية، ومعهد 

اللبنانية - الأمريكية، والأمريكية، والبع�ض من الأخيرين يحملون  الجامعتين 

العليا والدكتوراه،  الدرا�سات  بالطبع من ه�ؤلاء ع�شرات في  الأردنية.  الجن�سية 

.
56

ويتوزعون ك�سواهم بين الكليات النظرية والتطبيقية

لكنها  الفل�سطينيين،  للطلاب  وم�ساعدات  منح  تقديم  المانحة  الجهات  من  عدد  يتولى 

الكندية  الوكالة  من  والمقدمة  الأونروا  تديرها  التي  “المنح  مجموع  �إن  �إذ  جداً،  محدودة 

للتنمية ] Canadian International Development Agency (CIDA)[، ودولة قطر، 

 Organization of the Petroleum Exporting Countries[ للتنمية  �أوبيك  و�صندوق 

العام  في  جميعها  و�صلت  وفرن�سا،  المتحدة،  والولايات  �إ�سبانيا،  وحكومات    ،](OPEC)

الطلبة  7% من مجموع  �إلى   5 �أكثر من  �أنها[ لا تغطي  ]�أي  236 منحة جامعية،  �إلى   2005

.
الفل�سطينيين”57

ويعتمد �آخرون على م�ساعدة الأهل والأقارب، وعلى العمل خارج �أوقات الدرا�سة، 

وفي مهن �صعبة وقا�سية، لتوفير �أق�ساطهم الجامعية.

ترخي �أو�ضاع اللاجئين ال�صعبة في لبنان، بظلالها على الجامعيين الفل�سطينيين من 

الجامعية،  حياتهم  يرافق  الذي  الأق�ساط  ت�أمين  تجاه  القلق  جانب  ف�إلى  اللاجئين،  �أبناء 

بـ“الدخول في نفق مظلم  البع�ض  التخرج، وهو ما ي�سميه  هناك قلق يت�صل بالعمل بعد 

بعد التخرج، فنحن محرومون من 72 وظيفة والحقوق المدنية، فما فائدة التعليم؟ ي��سأل 

.
ح�سام مروا�س )طالب في كلية طب الأ�سنان(”58
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وغالباً ما يتحكم �إدراك الحرمان من الحقوق المدنية، و�أهمها حقّ العمل، في اختيارات 

الزيتونة  مركز  ا�ستطلاع  نتائج  وبح�سب  الجامعية.  لدرا�ستهم  الفل�سطينيين  الطلاب 

�سنة 2005؛ ف�إن:

الاخت�صا�صات التي يختارها �أولئك الذين يبلغون مرحلة التعليم الجامعي، 

درا�سة  �إلى  ه�ؤلاء  من   %57.7 توجه  فقد  للعمل؛  الممكنة  بالآفاق  مت�أثرة  بدت 

 - كلها  وهي  والكومبيوتر،  الإن�سـانية  والعلـوم  والآداب  والمحـا�سبة  الإدارة 

با�ستثناء المحا�سبة - تخ�ص�صات لا يحتاج العمل فيها �إلى الت�سجيل في النقابات 

والاتحادات، فيما توجه 9.5% لدرا�سة الهند�سة، و8.5% منهم لدرا�سة الطب، 

 .
59

و5% لدرا�سة القانون

وقد  مطرداً،  تفاقماً  لبنان،  في  الفل�سطيني  الجامعي  التعليم  قطاع  م�شكلات  ت�شهد 

بال�سعي  لبنان،  في  الفل�سطينيين  للاجئين  الأول  التعليمي   - التربوي  الم�ؤتمر  �أو�صى 

في  فل�سطين  لطلبة  العام  الاتحاد  وتفعيل  لبنان،  في  فل�سطينية  وطنية  جامعة  لإن�شاء 

التربية  دائرة  دور  و�إحياء  م.ت.ف،  في  الفل�سطيني  للطالب  �صندوق  و�إن�شاء  لبنان، 

في المنظمة، والاهتمام بم�ساعدة المتخرجين على توفير فر�ص عمل في ال�سوق المحلي، 

مجال  في  الخريجين  بحقّ  المجحفة  القانونية  ال�شروط  تعديل  �أو  لإلغاء  وال�سعي 

.
60

العمل

بالطبع ف�إن �شيئاً من هذا لم يحدث، ومع حلول العام الدرا�سي الجامعي 2007/2006، 

بدا الطلبة الفل�سطينيون في الجامعات، �أيتاماً لا معين لهم؛ فالكثيرون منهم لم ي�ستطيعوا 

�أهلهم  حال  كان  وكذلك  لبنان،  على  الإ�سرائيلي  العدوان  ب�سبب  ال�صيف  فترة  في  العمل 

الذين كانوا يقدمون لهم العون، والأونروا عاجزة، والمنح لا تغطي �سوى ن�سبة �ضئيلة 

الجامعيين  الطلاب  ثلثي  نحو  تهديد  �إلى  الواقع  هذا  �أدى  وقد  المانحة.  الجهات  تعدّد  مع 

الأرقام  �أما  الدرا�سية،  مقاعدهم  بفقدان  طالب،   2,100 يقارب  ما  �أي  الفل�سطينيين 

�آلاف  الثلاثة  �أ�صل  1,800 طالب من  ت�أكيد خروج ما لا يقل عن  �إلى حدّ  المتفائلة فتذهب 

وم.ت.ف  الأونروا  ومنا�شدة  التحرك  �إلى  طلابية  لجان  بادرت  وقد   .
61

الجامعات من 

نتائج هذا  الفل�سطينيين, ولم تتوفر معطيات محددة حول  والمانحين، لإنقاذ الجامعيين 

الن�شاط.
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التعليمية،  الحالة  على  الفل�سطينيين  اللاجئين  معاناة  انعكا�س  التالي  الجدول  ويظهر 

للذكور والإناث في �سنة 2008:

جدول 3/8: التوزيع الن�سبي للأفراد )10 �سنوات ف�أكثر( في مخيمات وتجمعات 

الفل�سطينيين في لبنان ح�سب الحالة التعليمية والجن�س 622008

كلا الجن�سينالإناثالذكورالحالة التعليمية

7.614.111�أمّي

1411.612.8ملمّ

38.433.535.8ابتدائي

19.32421.8�إعدادي

4.61.93.2تدريب ما بعد الإعدادي

7.49.98.7ثانوي

3.41.72.5تدريب مهني بعد الثانوي

4.12.83.4بكالوريو�س

0.60.30.5دبلوم عالي

0.40.20.3ماج�ستير

0.200.1دكتوراه

100100100المجموع
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خاتمة:

كان يمكن لهذه الخاتمة �أن تخل�ص �إلى تو�صيات وا�ستنتاجات، بيد �أن الإدراك الم�سبق 

بمعرفة الجهات المعنية بواقع التعليم الفل�سطيني، وبوجود ما لا يُح�صى من التو�صيات 

ومقترحات الحلول، لا بد �أن يقودها في اتجاه �آخر، خ�صو�صاً و�أنه ي�صعب تحديد عامل 

واحد وراء التدني الكارثي للم�ستوى التعليمي للاجئين الفل�سطينيين في لبنان.

لقد �أظهرت نتائج ا�ستطلاع جمعية الخريجين الفل�سطينيين ل�سنة 2003 �أن %40.9 

من الم�ستطلعة �آرا�ؤهم �أعادوا ال�سبب �إلى �إهمال المدر�سين والإدارة، و�أعاد 20.1% ال�سبب �إلى 

�إهمال المنظمات الطلابية الفل�سطينية، وكانت البقية من ح�صة الأهل وغياب المتابعة... �إلخ.

كيف  �إذ  الحلول.  تجزئة  ت�صعب  وبالتالي  الم�شكلة،  تجزئة  ال�صعب  من  �أنه  والواقع 

وكيف  العاملة؟  القوة  من   %40 الـ  تفوق  بطالة  ن�سبة  مع  التعليم  واقع  يكون  �أن  يمكن 

ينتظم التعليم مع بيوت لا �شم�س ولا هواء فيها، ومع مدار�س مكتظة؟ وكيف يكون حال 

المتعلم، وهو لا يتوقع من الجهد الذي يبذله تبدلاً في المكانة الاجتماعية والاقت�صادية؟.

��شؤون  بمتابعة  المكلفة  الجهة  بو�صفها  �أ�سا�سية  م��سؤولية  تتحمل  الأونروا  �إن 

�أخطاراً لا تقل عمّا  النقطة يحمل  اللاجئين المقتلعين من ديارهم. لكن الوقوف عند هذه 

اللبنانية، و�ضرورة  �أي�ضاً م��سؤولية الدولة  تخلفه �سيا�سة الأونروا من كوارث؛ فهناك 

التزامها ببروتوكول الدار البي�ضاء في 1965/9/11، من حيث معاملة الفل�سطينيين الذين 

ال�شرعي  الممثل  م.ت.ف،  م��سؤولية  وهناك  العربية،  الدول  رعايا  معاملة  فيها  يقيمون 

رجال  يتحملها  م��سؤوليات  عن  ف�ضلاً  ��شؤونه،  عن  والم��سؤولة  الفل�سطيني،  لل�شعب 

الأعمال والممولين، وم�ؤ�س�سات المجتمع المدني وف�صائل العمل الوطني.

�إن �أهم �آثار التعليم في حياة الطلاب اليوم هو �أنه ي�سهم �إلى حدٍّ بعيد في تحديد نوعية 

الحياة التي �سيحظى بها الطالب م�ستقبلاً، خ�صو�صاً في مجتمع لاجئ لا تُ�شكّل الملكية �أو 

ر�أ�س المال �أو ال�صناعة جزءاً فعالاً من مكونات حياته الاقت�صادية �إذ �إن حرمان اللاجئ 

الفل�سطيني في لبنان من حقّه في التعلمّ لا يحكم عليه بمحدودية المعرفة فح�سب، بل يُحدّد 

موقعه في ال�سلَّم الاجتماعي كعامل �أو �صاحب حرفة �أو في �أف�ضل الأحوال مقدم خدمات 

ثانوية، �سواء بقي في لبنان حيث يعي�ش اليوم، �أو هاجر �إلى خارجه تحت وط�أة ال�ضغوط 
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المتكاثرة، �أو حتى �إن تحررت بلاده يوماً وعاد �إليها، �إذ �سيُ�شكّل حينها اللاجئون الذين 

عليه  هي  ما  على  الأمور  ا�ستمرت  �إن  وثقافة،  وت�أهيلاً  تعلمّاً  الأقل  الفئة  لبنان  في  كانوا 

اليوم. ولا يخفى ما في هذا من عن�صرية تُقرّر دونية الفرد الفل�سطيني اللاجئ في لبنان 

على مدى حياته وفي كل �أماكن تواجده. 

ثمة ما ي�ستدعي تحركاً فورياً لحلٍّ �شامل، يواجه كل الم�شكلات، و�إلا ف�إن �أجيالاً كاملة 

�سوف تبقى غارقة في الجهل والأمية والحرمان.








